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NASA VIZIJA

Stvoriti centar za pruzanje specificnih socijalnih usluga sjeverozapadne Hrvatske.
Osigurati sigurno i poticajno okruzenje za djecu 1 mlade u bioloSkim, udomiteljskim ili

posvojiteljskim obiteljima (UN, rezolucija 44/25, 1989.).

NASA MISIJA

Razvijati visoku kvalitetu podrske i pomo¢i djeci, roditeljima i obiteljima kroz pruzanje usluga
psihosocijalnog rada.
Pomo¢ djeci i mladima da zive u sigurnom okruzenju.

Pomo¢ djeci 1 mladima kako bi kao pojedinci razvili svoj puni potencijal.
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Zalaganje za djecu i mlade u zajednici, jaCanje svijesti zajednice o potrebama djece i mladih i
njihovom ravnopravnom polozaju u drustvu.
Povezivanje svih vaznih dionika zajednice s ciljem pomo¢i pojedincu i obitelji.

Djeca i mladi i njihove obitelji su u sredistu svih nasih usluga.

Naziv Ustanove je Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje (u daljnjem tekstu:
Centar). Ustanova je osnovana 16.10.1957. RjeSenjem Skupstine kotara Koprivnica br. 257/5,
a osnovom cClanka 78. stavka 1. Zakona o ustanovama ("Narodne novine" br. 76/93, 29/97 i
47/99) postao je javnom ustanovom. U sudski registar Trgovackog suda u Varazdinu Ustanova
je dana 2. prosinca 2014. godine upisana pod nazivom Centar za pruzanje usluga u zajednici
Svitanje. Osnivacka prava nad Ustanovom ima Republika Hrvatska. Prava i duznosti osnivaca
obavlja Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

Na temelju suglasnosti Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike od 10. srpnja 2025. godine, KLASA: 550-06/25-01/51, URBROJ: 524-08-01-01/7-25-
3, na sjednici Upravnog vije¢a 17. srpnja 2025. godine donesena je Izmjena i dopune Statuta
Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje, koji je stupio na snagu dana 18. srpnja 2025.
godine.

Pravilnik o unutarnjoj sistematizaciji Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje
stupio je na snagu dana 5. prosinca 2025. godine, na temelju prethodno izdane suglasnosti
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike dana 14. studenoga 2025.

godine, KLASA: 550-06/24-01/143, URBROJ: 524-08-01-01/7-25/10

Sukladno Statutu djelatnost Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje je pruzanje
socijalnih usluga za djecu i1 mlade punoljetne osobe bez roditelja ili bez odgovarajuce

roditeljske skrbi i s problemima u ponaSanju.

U sudski registar Trgovackog suda u Bjelovaru Podruznica je dana 15. listopada 2025. godine
upisana pod nazivom ,,Centar za pruZanje usluga u zajednici Svitanje PodruZnica Sv. Marko

Krizevcéanin®.

Sjediste Podruznice je u Krizevcima, Ulica Franje Rackoga 38.
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Podruznica obavlja dio djelatnosti Centra Svitanje i posluje pod nazivom Centra Svitanje i

svojim nazivom Podruznica Sv. Marko Krizev¢anin.
Djelatnost Centra Svitanje se ostvaruje pruzanjem sljedecih vrsta usluga:

1. savjetovanja djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, djetetu zrtvi
obiteljskog, vr$njackog ili drugog nasilja, djetetu zrtvi trgovanja ljudima, djetetu s problemima
u ponasanju, mladoj punoljetnoj osobi, mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju i
obitelji kojoj je zbog naruSenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomo¢
ili druga podrska

2. struéne procjene djetetu rane i predskolske dobi s razvojnim odstupanjem ili razvojnim
rizikom 1 djetetu s teSkocama u razvoju ili osobi s invaliditetom radi upucivanja na uslugu
psihosocijalne podrske

3. psihosocijalnog savjetovanja djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuée roditeljske skrbi,
djetetu Zrtvi obiteljskog, vr$njackog ili drugog nasilja, djetetu Zrtvi trgovanja ljudima, djetetu s
problemima u ponasanju, mladoj punoljetnoj osobi, mladoj punoljetnoj osobi s problemima u
ponasanju i obitelji kojoj je zbog naruSenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna
stru¢na pomo¢ ili druga podrska

4. psihosocijalne podrske

5. smjestaja djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, djetetu zrtvi obiteljskog,
vr$njackog ili drugog nasilja, djetetu Zrtvi trgovanja ljudima, djetetu bez pratnje koje se zatekne
izvan mjesta svog prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna
skrbiti se za njega te djetetu stranom drzavljaninu koje se zatekne na teritoriju Republike
Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti se za njega
Centar za pruZanje usluga u zajednici Svitanje

6. socijalnog mentorstva korisniku kojem prestaje pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog
stanovanja, mladoj punoljetnoj osobi 1 mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju

7. boravka djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, djetetu zrtvi obiteljskog,
vr$njackog ili drugog nasilja i1 djetetu s problemima u ponasSanju u dobi od 3. do 18. godine
zivota 1 mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju

8. organiziranog stanovanja djetetu od 3. godine Zivota bez roditelja ili bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, djetetu zrtvi obiteljskog, vrSnjackog ili drugog nasilja, djetetu od 3. godine
zivota bez pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge

odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti se za njega, djetetu stranom drzavljaninu od 3. godine
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zivota koje se zatekne na teritoriju Republike Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle
osobe koja je odgovorna skrbiti se za njega, djetetu s problemima u ponasanju, mladoj
punoljetnoj osobi, mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju i osobi koja je bila
korisnik prava na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja, a kojoj je potrebno osigurati
stanovanje dok za to traje potreba, a najduze do 26. godine zivota, trudnici ili roditelju s
djetetom do godine dana zivota, iznimno do tri godine zivota bez obiteljske podrske i

odgovarajuc¢ih uvjeta za zivot.

(2) Usluga iz stavka 1. tocke 7. ovoga Clanka pruza se u razli¢itom opsegu ovisno o dobnoj
skupini i podrSci stru¢nih radnika sukladno pravilniku kojim se ureduju mjerila za pruzanje

socijalnih usluga.
(3) Centar Svitanje obavlja i druge poslove koji se odnose na:

1. podrsku korisnicima i pruzateljima izvaninstitucijskih oblika smjestaja

2. osiguranje provodenja mjere intenzivne strucne pomo¢i i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o
djetetu prema Zakonu kojim se ureduju obiteljski odnosi

3. osiguranje provodenja odluke o ostvarivanju osobnih odnosa s djetetom pod nadzorom

4. stru¢nu pomo¢ 1 potporu udomiteljima i korisnicima 1 provodenje edukacije udomitelja

5. izvrSavanje odgojnih mjera i posebnih obveza maloljetnika prema propisima kojim se ureduje
kaznenopravna zaStita djece

6. predlaganje 1 poticanje aktivnosti u podrucju socijalne skrbi na lokalnoj razini

7. procjenjivanje potreba korisnika i sudjelovanje u donoSenju socijalnog plana za podrucje
jedinice podrucne (regionalne) samouprave

8. poticanje i razvijanje volonterskog rada

9. obavljanje drugih poslova na temelju zakona 1 Statuta.

(4) Centar Svitanje obavlja poslove izvrSenja odgojnih mjera i posebnih obveza, i to posebne
obveze ukljucivanja u pojedinacni ili skupni psihosocijalni tretman u savjetovaliStu za mlade 1

odgojnih mjera pojacane brige i nadzora uz dnevni boravak 1 upucivanje u odgojnu ustanovu.

(5) Centar Svitanje obavlja i druge djelatnosti koje sluze osnovnoj djelatnosti.
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U Centru Svitanje je na dan 1.12.2025. godine zaposleno 25 radnika, od ¢ega 16 strucnih
radnika, 3 raCunovodstvenih/pomo¢no tehni¢kih radnika, 1 asisistent u organiziranom

stanovanju — suradnik u odgoju, 4 obiteljska suradnika i ravnatelj.

Godisnje programe po vrstama socijalnih usluga donosi ravnatelj, a koji po donoSenju postaju

sastavni dio ovog Plana i programa rada.

SMJESTAJ

ORGANIZIRANO ORGANIZIRANO

STANOVANIJE UZ STANOVANJE UZ

POVREMENU SVEOBUHVATNU
PODRSKU - mladi PODRSKU - djeca i
18-21/26 godina ~— __—  mladi3-18 godina

POLUDNEVNI

BORAVAK - djecai

mladi 7-18 godina

bez odgovarajuce PSIHOSOCIJALNA

S - PODRSKA
roditeljske skrbiis
problemimau
ponasanju

Graficki prikaz br. 1 — Socijalne usluge koje pruzamo prema vazeéem Statutu Centra za

pruzanje usluga u zajednici Svitanje
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SMJESTAJ
PSIHOSOCIJALNO POLUDNEVNI
SAVJETOVANJE BORAVAK

N

/

/

SOCIJALNO
MENTORSTVO

ORGANIZIRANO
STANOVANJE

PSIHOSOCIJALNA

PODRSKA SAVJETOVANIJE

Graficki prikaz br. 2 — Socijalne usluge koje su planirane u idu¢em razdoblju

Poludnevni boravak moze trajati od Cetiri do Sest sati dnevno. U navedenom vremenu se za
korisnike osigurava zadovoljavanje Zivotnih potreba, pruZanjem usluga prehrane, odrZzavanja
osobne higijene, brige o zdravlju, ¢uvanja, odgoja, njege, radnih aktivnosti, psihosocijalne
rehabilitacije, organiziranja slobodnog vremena, organiziranog prijevoza, ovisno o utvrdenim
potrebama 1 izboru korisnika. Poludnevni boravak provodi se u Koprivnici, Purdevcu 1
Ludbregu. Poludnevni boravak u Koprivnici i Purdevcu provodi se u jutarnjoj i popodnevnoj
grupi svih pet radnih dana u tjednu, a poludnevni boravak u Ludbregu provodi se tri radna dana
u tjednu u popodnevnoj grupi. Program rada poludnevnog boravka provodi pet odgojitelja, dva
socijalna radnika, socijalni pedagog i psiholog, timski 1 individualno. Odgojno-obrazovni rad
provodi se s korisnicima prema stupnju njihove intelektualne i emocionalne zrelosti. Slobodno
vrijeme svakodnevno se organizira u vidu pedagoskih i socijalizacijskih radionica ili igre. Svim
korisnicima osigurava se prijevoz sluzbenim vozilom Ustanove, od kuce ili Skole, do Centra 1
natrag. Tijekom poludnevnog boravka korisnicima se osigurava jedan topli obrok (uz dorucak

1 uzine).
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Organizirano stanovanje je socijalna usluga kojom se jednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata
dnevno uz organiziranu, sveobuhvatnu ili povremenu pomo¢ stru¢ne ili druge osobe, u ku¢i,
stanu ili izvan stana, osiguravaju osnovne zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne,
obrazovne, rekreacijske i druge potrebe.

Organizirano stanovanje uz povremenu podrSku pruza se u dva stana koji su u vlasnistvu
Grada Koprivnice. [ u 2026. godini planiramo provoditi uslugu organiziranog stanovanja za
cetiri korisnika te sukladno prijemu novih korisnika podi¢i broj korisnika prema raspolozivim
krevetima i1 prostornim uvjetima. Trenutno se usluga provodi za dvoje korisnika.
Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrSku provodi se od pocetka 2023. godine.
Usluga se provodi u ku¢i u Koprivnici. Za kucu je bio potpisan ugovor o najmu koji je sklopljen
na period od tri godine, odnosno do lipnja 2025. godine. U lipnju 2025. godine kuca je kupljena
1 sada je u vlasniStvu Centra za pruZanje usluga u zajednici Svitanje. Kuca je povrSine 180m2 ,
posjeduje dvoriste od 399m2 te voc¢njak koji je povrSine 410m2. Prednost lokacije jest ta da je
u blizini Skole koju pohadaju korisnici. Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku
trenutacno pruza uslugu za sedmero korisnika. Usluga je namijenjena korisnicima u dobi od 3.
do 18. godine zivota. Za korisnike brine petero odgojitelja i jedan asistent u odgoju koji skrbe
o zdravstvenim, $kolskim i emocionalnim potrebama. Takoder, uz njih, o korisnicima brinu
socijalni radnik, psiholog i socijalni pedagog. Cilj takve usluge jest da se izdvajanjem iz obitel;i,
djeci pruze adekvatni uvjeti Zivota te da se njeguju osnovne potrebe pojedinca. Odgojitelji sa
korisnicima rade na podizanju samopouzdanja, poticanju radnih navika, stvaranju motivacije
za Skolske obveze te prvenstveno razvijanju tolerancije za nejednakost koja je zastupljena u
mijeSanoj grupi. Primarni cilj organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku jest
deinstitucionalizacija, gdje korisnici aktivno sudjeluju u aktivnostima zajednickog Zivota, s

ciljem usvajanja vjestina koje su potrebne za daljnji Zivot.

Voditelji mjera intenzivne strué¢ne pomo¢i i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o djetetu

Tijekom 2026. godine planiramo zaposliti 1 voditelje mjere intenzivne stru¢ne pomo¢i i nadzora
nad ostvarivanjem skrbi o djetetu. Pet voditelja mjera provodilo bi struénu pomo¢ i nadzor na
podru¢ju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, dok bi dva voditelja mjera provodilo struc¢nu

pomo¢ 1 nadzor na podrucju Viroviticko-podravske Zupanije.
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Psihosocijalna podrska (obiteljski suradnici)

Aktivnost obiteljskog suradnika osigurava se u okviru socijalne usluge psihosocijalne podrske
u obitelji. Sukladno c¢lanku 95. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine,
broj: 18/22,46/22, 119/22, 71/23, 156/23, 61/25) socijalna usluga psihosocijalne podrske
obitelji odobrava se radi prevladavanja obiteljskih teSkoca, stjecanja roditeljskih vjeStina 1
osnazivanja obitelji za funkcioniranje u svakodnevnom zivotu. Usluga psihosocijalne podrske
obitelji odobrava se obitelji kada se problemi i teSko¢e mogu rijeSiti samo promjenama u
obitelji, kada je obitelji potrebna stru¢na pomo¢ i podrSka pri odgoju 1 skrbi za djecu, radi
usvajanja znanja i vjestina za uspjesnije roditeljstvo ili svakodnevnu brigu i skrb odnosno kada
je rad s ¢lanovima obitelji usmjeren na poboljSanje odnosa. Usluga psihosocijalne podrske
odobrava se obitelji na temelju procjene rizika, snaga i potreba u skladu s individualnim planom
promjene. Od listopada 2023. godine u okviru socijalne usluge psihosocijalne podrske u
obitelji, osigurali smo aktivnost obiteljskog suradnika. Trenutno su zaposlene Cetiri obiteljske
suradnice za provedbu usluge psihosocijalne podrske — aktivnosti obiteljskog suradnika na

podrucju Koprivnicko-krizevacke zupanije 1 Viroviticko-podravske zupanije.

Sjediste Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje je u Koprivnici, Trg Tomislava dr.
Bardeka 10/10 III. kat (RjeSenjem Trgovackog suda u Varazdinu, Klasa: 550-01/13-01/127, Ur.
broj: 383-13-1, od 22. oZujka 2013. godine). Centar Svitanje ima podruZznicu pod nazivom
,Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje, Podruznica Sv. Marko Krizev€anin®“. Sjediste

Podruznice je u Krizevcima, Ulica Franje Rackoga 38.
Osim poslovnog prostora sjedista, Centar djeluje 1 u sljede¢im poslovnim prostorima:

e u Koprivnici, Trg bana Josipa Jelatica 7, stan 9 1 9A, u kojima pruza uslugu
organiziranog stanovanja uz povremenu podrSku djeci 1 mladima (16/18 — 21 godinu),

e u Koprivnici, Vini¢ka 7 u kojoj se provodi usluga organiziranog stanovanja uz
sveobuhvatnu podrsku za 5, odnosno 8 korisnika,

e u Ludbregu, u prostoru Medugeneracijskog centra, Trg Sv. Trojstva 16, prizemlje, u
kojem pruza uslugu poludnevnog boravka,

e u Durdevcu, u Ulici Ljudevita Gaja 6, u kojem pruza uslugu poludnevnog boravka,


https://www.zakon.hr/cms.htm?id=52195
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=52192
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=54052
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=57274
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=59080
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e u Pitomaci, Trg kralja Tomislava bb u kojem pruza uslugu psihosocijalne podrske-

aktivnost obiteljskog suradnika

U Centru se obavljaju poslovi koji su svrstani u dvije skupine:
e strucni poslovi,
e racunovodstveni i pomo¢no-tehnicki poslovi.

Obavljanje poslova iz navedenih dviju skupina pod neposrednim je rukovodenjem

ravnatelja.

Sukladno Pravilniku o unutarnjoj sistematizaciji Centra za pruzZanje usluga u zajednici Svitanje,
u Centru Svitanje su sistematizirana 63 radna mjesta s ukupno na dan 1.12.2025. godine 25
izvrsitelja, uz napomenu da je u tijeku postupak raspisivanja javnog natjecaja i zaposljavanja

radnika u podruznici Sv. Marko Krizevcanin.

Tablica br. 1 - Sistematizirana radna mjesta 1 broj izvrSitelja sukladno vaze¢em Pravilniku o

unutarnjoj sistematizaciji Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje

Broj Naziv radnog L. s . Broj
radnog . Uvjeti za zaposljavanje e e
. mjesta izvrSitelja
mjesta
1. Ravnatelj ustanove u | - Sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi. 1
socijalnoj skrbi 3
Posebni uvjeti
- hrvatsko drzavljanstvo,
- nepostojanje zapreka iz lanka 261. stavka
1.Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine*, br.
18/22.,46/22.,119/22.,71/23., 156/23.1 61/25.)
nepostojanje zapreka iz Clanka 39. st. 2. Zakona o
ustanovama.
QOdjel opcih i racunovodstveno-financijskih poslova
2. Visi savjetnik 1 — - zavrSeni preddiplomski strucni ili sveucilisni 1
voditel] studij iz podru¢ja ekonomije.
racunovodstva
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Posebni uvjeti:,

- najmanje pet godina radnog iskustva na
odgovarajué¢im poslovima,

- u odnosu na koju ne postoji zapreka iz ¢lanka
261. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.)

poznavanje rada na racunalu.

3. Tajnik ustanove —
pravnik

- zavrSen integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilis$ni studij prava.

Posebni uvjeti:

- najmanje tri godine radnog iskustva na
odgovarajué¢im poslovima,

- u odnosu na koju ne postoji zapreka iz ¢lanka 261.
stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi,

- probni rad 6 mjeseci,

- poznavanje rada na racunalu,

- vozacka dozvola B kategorija.

4. Referent —
Racunovodstveni
referent

zavrSeno cCetverogodiSnje srednjoSkolsko obrazovanje
ekonomskog usmjerenja,

najmanje jedna (1) godina radnog iskustva na
odgovarajué¢im poslovima,

nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna uporaba
racunala

5. Referent - Ekonom

SSS, zavrseno CetverogodiSnje srednjoskolsko
obrazovanje,

polozen vozacki ispit B kategorije poslovima, najmanje
jedna (1) godina radnog iskustva na odgovaraju¢im
poslovima, nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1
Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22.,
46/22.,119/22.,71/23., 156/23.161/25.) i poznavanje rada
na rac¢unalu

6. Visi referent —
Strucnjak zastite na
radu II. stupnja

VSS, zavren preddiplomski studij iz podruéja tehnickih,
biotehnickih ili prirodnih znanosti, polozen op¢i i posebni
dio struc¢nog ispita za stru¢njaka zastite na radu ili priznat
status strucnjaka zastite na radu, najmanje jedna (1) godina
iskustva u trazenom stupnju i na odgovarajuc¢im
poslovima, nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1.
Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22.,
46/22., 119/22. 71/23., 156/23. 1 61/25. ), samostalna
uporaba racunala i vozacka dozvola B kategorije

Ukupno

Odjel poludnevnih boravaka
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Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - socijalni
radnik

VSS, zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada ili preddiplomski sveucilisni studij
socijalnog rada i diplomski sveucilisni studij socijalne
politike ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilisni studij socijalnog rada u Republici Hrvatskoj ili
mu je priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije — socijalni radnik u skladu
s propisima kojima se regulira djelatnosti socijalnog rada i
odobrenje za rad nadlezne komore, najmanje jedna (1)
godina radnog iskustva u trazenom stupnju i na
odgovarajué¢im poslovima,

polozen stru¢ni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz c¢lanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - psiholog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
psihologije ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilis$ni studij psihologije u Republici Hrvatskoj ili ima
priznatu inozemnu stru¢nu kvalifikaciju za obavljanje
regulirane profesije — psiholog u skladu s propisima kojima
se regulira psiholoska djelatnost i odobrenje za rad
nadlezne komore, najmanje jedna (1) godina radnog
iskustva u trazenom stupnju i na odgovarajuéim
poslovima,

polozen strucni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zaStite 2 — socijalni
pedagog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalne pedagogije ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucili$ni studij socijalne pedagogije u
Republici Hrvatskoj ili mu je priznata inozemna strucna
kvalifikacija za obavljanje regulirane profesije — socijalni
pedagog u skladu s propisima kojima se regulira socijalno-
pedagoska djelatnost i odobrenje za rad nadlezne komore,
najmanje jedna (1) godina radnog iskustva u trazenom
stupnju i na odgovaraju¢im poslovima, poloZen stru¢ni
ispit, odobrenje za samostalni rad, nepostojanje zapreke iz
¢lanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine“, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.), samostalna upotreba rac¢unala i vozacka dozvola B
kategorije

10.

Struc¢ni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2/ Stru¢ni
radnik u sustavu

VSS/VSS, zavrien specijalisticki diplomski struéni studij
ili preddiplomski i/ili diplomski stru¢ni studij ili
preddiplomski i/ili diplomski sveucili$ni studij odnosno
integrirani preddiplomski i diplomski sveucilisni studij
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socijalne zastite 3/ -
Odgojitelj

socijalnog rada, socijalne politike, psihologije, socijalne
pedagogije, edukacijske rehabilitacije,logopedije,
sociologije,filozofije, kineziologije,pedagogije,
politologije, fonetike, teologije, ranog i1 predskolskog
odgoja i obrazovanja, radne terapije ili zavrSen studij
odgovarajuée vrste za rad na radnom mjestu ucitelja ili
nastavnika u Republici Hrvatskoj ili mu je — za regulirane
profesije — priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije u skladu s propisima
kojima se regulira djelatnost i odobrenje za rad nadlezne
komore, za neregulirane profesije — priznata inozemna
obrazovna kvalifikacija u skladu s propisima kojima se
ureduju nacin i postupci vrednovanja inozemnih
obrazovnih kvalifikacija, najmanje jedna (1) godina
radnog iskustva u trazenom stupnju i na odgovaraju¢im
poslovima, polozen stru¢ni ispit, nepostojanje zapreke iz
¢lanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine“, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.), samostalna upotreba rac¢unala i vozacka dozvola B
kategorije

Ukupno

Odjel organiziranog stanovanja i socijalnog mentorstva

11.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zaStite 2 - socijalni
radnik

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada ili preddiplomski sveucilisni studij
socijalnog rada i diplomski sveucilisni studij socijalne
politike ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilis$ni studij socijalnog rada u Republici Hrvatskoj ili
mu je priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije — socijalni radnik u skladu
s propisima kojima se regulira djelatnosti socijalnog rada i
odobrenje za rad nadleZzne komore, najmanje jedna (1)
godina radnog iskustva u trazenom stupnju i na
odgovarajué¢im poslovima, poloZen struc¢ni ispit, odobrenje
za samostalni rad, nepostojanje zapreke iz ¢lanka 261. st.
1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22.,
46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna
upotreba racunala i vozacka dozvola B kategorije

12.

Struéni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - psiholog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
psihologije 1ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucili$ni studij psihologije u Republici Hrvatskoj ili ima
priznatu inozemnu stru¢nu kvalifikaciju za obavljanje
regulirane profesije — psiholog u skladu s propisima kojima
se regulira psiholoska djelatnost i odobrenje za rad
nadlezne komore, najmanje jedna (1) godina radnog
iskustva u trazenom stupnju i na odgovarajucim
poslovima,
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polozen stru¢ni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

13.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 — socijalni
pedagog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalne pedagogije ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucilisni studij socijalne pedagogije u
Republici Hrvatskoj ili mu je priznata inozemna stru¢na
kvalifikacija za obavljanje regulirane profesije — socijalni
pedagog u skladu s propisima kojima se regulira socijalno-
pedagoska djelatnost i odobrenje za rad nadlezne komore,
najmanje jedna (1) godina radnog iskustva u trazenom
stupnju i na odgovaraju¢im poslovima, poloZen strucni
ispit, odobrenje za samostalni rad, nepostojanje zapreke iz
¢lanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine“, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.), samostalna upotreba rac¢unala i vozacka dozvola B
kategorije

14.

Strucni radnik u
sustavu zastite djece
/ Struéni radnik u
sustavu socijalne
zaStite 3 - Odgojitel;

VSS/VSS, zavrien specijalisticki diplomski struéni studij
ili preddiplomski i/ili diplomski stru¢ni studij ili
preddiplomski i/ili diplomski sveucili$ni studij odnosno
integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada, socijalne politike, psihologije, socijalne
pedagogije, edukacijske rehabilitacije, logopedije,
sociologije, filozofije, kineziologije, pedagogije,
politologije, fonetike, teologije, ranog i1 predskolskog
odgoja 1 obrazovanja, radne terapije ili zavrSen studij
odgovarajuce vrste za rad na radnom mjestu ucitelja ili
nastavnika u Republici Hrvatskoj ili mu je — za regulirane
profesije — priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije u skladu s propisima
kojima se regulira djelatnost i odobrenje za rad nadlezne
komore, za neregulirane profesije — priznata inozemna
obrazovna kvalifikacija u skladu s propisima kojima se
ureduju nacin 1 postupci vrednovanja inozemnih
obrazovnih kvalifikacija, najmanje jedna (1) godina
radnog iskustva u trazenom stupnju i na odgovarajuc¢im
poslovima, polozen stru¢ni ispit, nepostojanje zapreke iz
Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine“, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.), samostalna upotreba racunala i vozacka dozvola B
kategorije

10

15.

Asistent u
organiziranom
stanovanju i odgoju
— suradnik u odgoju

SSS, zavrseno CetverogodiSnje srednjoskolsko
obrazovanjem i izobrazba za poslove dadilje ili edukacija
za rad s djecom u riziku izdvojenom iz vlastite obitelji ili
izobrazba za rad obiteljskog suradnika, nepostojanje
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zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi
(,,Narodne novine* br. 18/22, 46/22, 119/22, 71/23.,
156/23. i 61/25), samostalna uporaba racunala, vozacka
dozvola B kategorije

Ukupno

15

Odjel savjetovanja, psihosocijalne podrske i stru¢ne podrske roditeljstvu

16.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - socijalni
radnik

VSS, zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada ili preddiplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada i diplomski sveucili$ni studij socijalne
politike 1ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilis$ni studij socijalnog rada u Republici Hrvatskoj ili
mu je priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije — socijalni radnik u skladu
s propisima kojima se regulira djelatnosti socijalnog rada i
odobrenje za rad nadlezne komore, najmanje jedna (1)
godina radnog iskustva u trazenom stupnju i na
odgovarajué¢im poslovima,

polozen stru¢ni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. 1 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

17.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 —psiholog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
psihologije 1ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucili$ni studij psihologije u Republici Hrvatskoj ili ima
priznatu inozemnu stru¢nu kvalifikaciju za obavljanje
regulirane profesije — psiholog u skladu s propisima kojima
se regulira psiholoSka djelatnost i odobrenje za rad
nadlezne komore, najmanje jedna (1) godina radnog
iskustva u traZenom stupnju i na odgovaraju¢im
poslovima,

polozen strucni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23 i 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

18.

Struéni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 — socijalni
pedagog

VSS, zavrsen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalne pedagogije ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucili$ni studij socijalne pedagogije u
Republici Hrvatskoj ili mu je priznata inozemna stru¢na
kvalifikacija za obavljanje regulirane profesije — socijalni
pedagog u skladu s propisima kojima se regulira socijalno-
pedagoska djelatnost i odobrenje za rad nadlezne komore,
najmanje jedna (1) godina radnog iskustva u trazenom
stupnju 1 na odgovarajué¢im poslovima, poloZen stru¢ni
ispit, odobrenje za samostalni rad, nepostojanje zapreke iz
¢lanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
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novine®, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23 i
61/25.), samostalna upotreba rac¢unala i vozacka dozvola B
kategorije

19.

Struc¢ni radnik u
sustavu zastite djece
— voditelj mjere
intenzivne strucne
pomo¢i i nadzora
nad ostvarivanjem
skrbi o djetetu

VSS, zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij,
odnosno integrirani preddiplomski i diplomski sveucilisni
studij socijalnog rada, psihologije, socijalne pedagogije ili
edukacijske rehabilitacije ili preddiplomski sveucili$ni
studij socijalnog rada i diplomski sveuciliSni studij
socijalne politike u Republici Hrvatskoj ili mu je priznata
inozemna stru¢na kvalifikacija za obavljanje regulirane
profesije u skladu s propisima kojima se regulira djelatnost
socijalnog rada, psihologije, socijalne pedagogije ili
edukacijske rehabilitacije i odobrenje za rad nadlezne
komore, najmanje jedna (1) godina radnog iskustva u
trazenom stupnju i na odgovaraju¢im poslovima, polozen
struni ispit, odobrenje za samostalni rad, dokaz o
zavrSenom  standardiziranom  program  strucnog
usavrSavanja za voditelja mjere intenzivne stru¢ne pomoci
i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o djetetu, nepostojanje
zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi
(,Narodne novine®, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23.,
156/23. 1 61/25.),samostalna upotreba racunala i vozacka
dozvola B kategorije

20.

Obiteljski suradnik

SSS, zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje, nepostojanje
zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi
(,Narodne novine®, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23.,
156/23.1 61/25.), samostalna upotreba racunala i vozacka
dozvola B kategorije.

izobrazba za rad obiteljskog suradnika koju osigurava
Centar

Ukupno

15

Odjel administrativnih i pomo¢no-tehnickih poslova

21.

Radnik III. vrste-
Ku¢ni majstor

SSS, zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje, jedna (1)
godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima,
nepostojanje zapreke iz clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22., 46/22.,
119/22.171/23.,156/23 1 61/25.), polozen vozacki ispit B
kategorije

22.

Vozac¢ sanitetskog
prijevoza- Vozac

SSS, zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje, jedna (1)
godina  iskustva na  odgovarajuéim  poslovima,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1. Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23 1 61/25.) i poloZen vozacki ispit B
kategorije

23.

Cista¢ — spremac u
sustavu s posebnim
uvjetima rada-
Cista¢-ica

NKYV, zavr§eno osnovnoskolsko obrazovanje, nepostojanje
zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi
(,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23.,
156/23.161/25.)
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Ukupno

PODRUZNICA

Redni
broj
radnog
mjesta

Naziv radnog
mjesta

Strucna sprema i uvjeti

Broj
izvrsitelja

24.

Upravitelj samostalne
ustrojstvene jedinice
2- voditelj podruznice

VSS, zavrsen sveucilisni diplomski ili stru¢ni diplomski
studij ili sveucilisni integrirani prijediplomski i diplomski
studij socijalnog rada, socijalne politike, prava,
psihologije, socijalne  pedagogije, edukacijske
rehabilitacije, logopedije ili drugi studij iz znanstvenih
podrucja humanistickih ili drustvenih znanosti, podrucja
biomedicine i zdravstva te dijelova umjetnickog podrucja
likovne ili glazbene umjetnosti,

najmanje pet (5) godina radnog iskustva s propisanom
kvalifikacijom i

nepostojanje zapreke iz ¢lanka 261. stavka 1. Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22.,71/23., 156/23 1 61/25.)

25.

Struc¢ni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - Socijalni
radnik

VSS, zavrSen preddiplomski i diplomski sveu¢ili$ni
studij socijalnog rada ili preddiplomski sveuc¢ilisni studij
socijalnog rada i diplomski sveucilisni studij socijalne
politike ili integrirani preddiplomski 1 diplomski
sveucili$ni studij socijalnog rada u Republici Hrvatskoj
ili mu je priznata inozemna stru¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije — socijalni radnik u skladu
s propisima kojima se regulira djelatnosti socijalnog rada
i odobrenje za rad nadlezne komore, najmanje jedna (1)
godina radnog iskustva u trazenom stupnju i na
odgovaraju¢im poslovima,

polozen struéni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, br. 18/22., 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23 i1 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije
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26.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2 - Psiholog

VSS, zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni
studij psihologije ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucilisni studij psihologije u Republici
Hrvatskoj ili ima priznatu inozemnu stru¢nu kvalifikaciju
za obavljanje regulirane profesije — psiholog u skladu s
propisima kojima se regulira psiholoska djelatnost i
odobrenje za rad nadlezne komore, najmanje jedna (1)
godina radnog iskustva u trazenom stupnju i na
odgovaraju¢im poslovima,

polozen stru¢ni ispit, odobrenje za samostalni rad,
nepostojanje zapreke iz Clanka 261. st. 1 Zakona o
socijalnoj skrbi (,,Narodne novine®, br. 18/22.; 46/22.,
119/22., 71/23., 156/23. i 61/25.), samostalna upotreba
racunala i vozacka dozvola B kategorije

27.

Strucni radnik u
sustavu socijalne
zastite 2/ Stru¢ni
radnik u sustavu
socijalne zastite 3/ -
Odgojitelj

VSS/VSS, zavrien specijalisti¢ki diplomski struéni studij
ili preddiplomski i/ili diplomski strucni studij ili
preddiplomski i/ili diplomski sveucili$ni studij odnosno
integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij
socijalnog rada, socijalne politike, psihologije, socijalne
pedagogije, edukacijske  rehabilitacije,logopedije,
sociologije,filozofije, kineziologije,pedagogije,
politologije, fonetike, teologije, ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja, radne terapije ili zavrSen studij
odgovarajuce vrste za rad na radnom mjestu ucitelja ili
nastavnika u Republici Hrvatskoj ili mu je — za regulirane
profesije — priznata inozemna struc¢na kvalifikacija za
obavljanje regulirane profesije u skladu s propisima
kojima se regulira djelatnost i odobrenje za rad nadlezne
komore, za neregulirane profesije — priznata inozemna
obrazovna kvalifikacija u skladu s propisima kojima se
ureduju nacin 1 postupci vrednovanja inozemnih
obrazovnih kvalifikacija, najmanje jedna (1) godina
radnog iskustva u trazenom stupnju i na odgovaraju¢im
poslovima, polozen strucni ispit, nepostojanje zapreke iz
Clanka 261. st. 1 Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne
novine®, br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23. i
61/25.), samostalna upotreba racunala i vozacka dozvola
B kategorije
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28. Strucni suradnik zavrSen specijalisticki diplomski stru¢ni studij ili | 2
preddiplomski i diplomski stru¢ni studij ili preddiplomski
i diplomski sveucilisni studij ili integrirani preddiplomski
1 diplomski sveucilisni studij, najmanje jedna (1) godina
radnog iskustva u trazenom zvanju i stupnju, polozen
strucni ispit, nepostojanje zapreke iz ¢lanka 261. st. 1.
Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* br. 18/22.,
46/22.,119/22., 71/23., 156/23. 1 61/25.), samostalan rad
na racunalu
29. Suradnik u odgoju SSS, radnik sa  zavrSenim = CetverogodiSnjim | 4
srednjoskolskim obrazovanjem i izobrazbom za poslove
dadilje ili edukacijom za rad s djecom u riziku
izdvojenom iz vlastite obitelji ili izobrazbom za rad
obiteljskog suradnika
UKUPNO 15

Redni Broj

broj PoloZaj i naziv radnog mjesta radnika

1. Ravnatelj ustanove u socijalnoj skrbi 3 1

2. Visi savjetnik 1 — voditelj racunovodstva 1

3. Tajnik ustanove - pravnik 1

4. Upravitelj samostalne ustrojstvene jedinice 2 — voditelj podruznice 1

5. Referent - Rac¢unovodstveni referent 2

6. Referent — Ekonom 1

7. Visi referent — Strucnjak zastite na radu II. stupnja 1

8. Strucni radnik u sustavu socijalne zastite 2 - Socijalni radnik 5

9. Strucni radnik u sustavu socijalne zastite 2 - Psiholog 4

10. Struéni radnik u sustavu socijalne zastite 2 — Socijalni pedagog 3

11. Struc¢ni suradnik 2
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12. Suradnik u odgoju 4
13. Strucni radnik u sustavu socijalne zastite 2/ Stru¢ni radnik u sustavu 11
socijalne zastite 3 - Odgojitelj
14. Struc¢ni radnik u sustavu zastite djece — Odgojitel; 10
Strucni radnik u sustavu socijalne zastite 3 — Odgojitel;j
15. Asistent u organiziranom stanovanju i odgoju— suradnik u odgoju 2
16. Strucni radnik u sustavu zastite djece - voditelj mjere intenzivne struéne 7
pomo¢i i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o djetetu
17. Obiteljski suradnik 4
18. Radnik III. vrste - Kuéni majstor 1
19. Vozac sanitetskog prijevoza - Vozac 1
20. Cistad-Spremac u sustavu s posebnim uvjetima rada-Cista¢-ica 1
UKUPNO 63

e Poslovi ¢iS¢enja na svim lokacijama osim Podruznice u Krizevcima ugovoreni su s

vanjskim pruzateljem usluga.

Strucna tijela Centra su Struc¢no vijece i Strucni tim.

STRUCNO VIJECE

Stru¢no vijece Cine svi strucni radnici Centra. Poslovi koje obavlja ovo tijelo regulirani

su Statutom Centra.

Sukladno ¢lanku 29., stavak 3. Statuta Centra, Stru¢no vijece raspravlja i daje ravnatelju

1 Upravnom vije¢u Centra miSljenja i prijedloge o:

strucnim pitanjima koja se odnose na djelatnost Centra,
ustroju Centra,

utvrdivanju programa stru¢nog rada Centra,

potrebi stru¢nog usavrsavanja stru¢nih radnika,

1 drugim struénim pitanjima vezanim za rad Centra.
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Predsjednik Stru¢nog vije¢a duzan je u roku od 8 dana od dana odrzavanja sjednice Stru¢nog
vijeca dostaviti ravnatelju Ustanove pisani prijedlog/misljenje Stru¢nog vijeca u svezi stru¢no-

savjetodavnih poslova i zadaca iz djelokruga svoga rada, a o kojima se raspravljalo na sjednici.

STRUCNI TIM

U Centru djeluje struc¢ni tim kojeg ¢ine socijalni radnici, psiholozi te socijalni
pedagog.

U radu stru¢nog tima sudjeluje i stru¢ni radnik koji neposredno provodi aktivnosti
u okviru usluge koja se pruza korisniku. Stru¢ni tim zajedno s odgojiteljem donosi i
evaluira individualne planove, predlaze metode rada s korisnicima, savjetuje strucne
radnike, obavlja individualni i grupni rad s korisnicima, te suraduje s nadleznim podru¢nim
uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad, obrazovnim i socijalnim ustanovama.

Po potrebi se pozivaju i druge osobe vazne za provodenje usluge, a narocito korisnik
usluge, roditelj/skrbnik korisnika usluge 1 predstavnik Zavoda koji je priznao pravo na

socijalnu uslugu korisniku.

Djeca 1 mladi korisnici usluge poludnevnog boravka 1 usluge organiziranog stanovanja
uz povremenu i sveobuhvatnu podrsku, sudjeluju u radu:

e Grupe i Vijeca korisnika,

e Povjerenstva za zastitu prava djece;

e Komisije za izradu jelovnika,

e Korisnici sudjeluju u radu Stru¢nog tima kada se raspravlja o njima, a osobito u izradi
individualnog plana pruZanja usluga. Maloljetni korisnici sudjeluju uz prisutnost
roditelja/skrbnika.

e U slucaju odsutnosti roditelja/skrbnika, djetetu u izraZzavanju misljenja pomaze strucni

radnik Centra.
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Odgoj za korisnike organiziranog stanovanja i smjesStaja za djecu i mlade od 3 do 21
godine ukljucuje: podrzavanje medusobnog druzenja, povjerenja i pomoc¢i; osposobljavanje za
samostalan Zzivot izvan ustanove; pruzanje podrske i savjetovanje djece; razvijanje
samopouzdanja i samokontrole; prevencija rizicnih oblika ponasanja; osiguranje Skolskih
udZzbenika i potrebnog pribora (za djecu na smjestaju) pomoc¢ u savladavanju skolskog gradiva;
razvoj samostalnosti u savladavanju Skolskih obveza; razvijanje navika zdrave prehrane;
sudjelovanje u pripremi jelovnika; sudjelovanje u nabavi namirnica, te sudjelovanje u pripremi
za obroke (postavljanje i pospremanje stolova i pribora za jelo); sudjelovanje u pripremanju
obroka odnosno samostalno pripremanje obroka; usvajanje navika kulturnog ponasSanja tijekom
jela; razvijanje radnih navika, sudjelovanje u odrzavanju cistoée stambenog prostora koji
korisnik koristi te okolisa Centra; poucavanje u planiranju obveza; daljnje razvijanje kulturnih
navika; ucenje djece prepoznavanju svojih 1 tudih emocija te izrazavanju istih na odgovarajuci
nacin; organiziranje raznih aktivnosti u Centru (sportski, glazbenih, umjetnickih); poticanje
djece na uklju¢ivanje i pohadanje slobodnih aktivnosti u skladu sa Zeljama i moguénostima
svakog pojedinog djeteta; organizaciju odlaska na kulturno-umjetnicka dogadanja izvan
ustanove (kino, kazaliSte, bazeni, sportski tereni); organizaciju izleta.

Socijalni rad za korisnike smjestaja, boravka i organiziranog stanovanja ukljucuje:
pruzanje pomoci i podrske korisniku u razdoblju prilagodbe, pracenje razdoblja prilagodbe,
pomo¢ pri zadovoljavanju svakodnevnih potreba, pomo¢ pri rjeSavanju konfliktnih i drugih
kriznih situacija, iniciranje primjene potrebnih oblika zastite, suradnju s nadleZnim centrima za
socijalnu skrb i drugim suradnickim ustanovama, pracenje individualnog programa rada,
primjenu razli¢itth metoda podrSke u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja za rjeSavanje
problema, savjetodavni individualni 1 grupni rad 1 podrsku korisniku, vodenje evidencije 1
dokumentacije, pripremu korisnika za otpust u biolosku, posvojiteljsku ili udomiteljsku obitelj,
drugu ustanovu, odnosno druge usluge ili prekid pruZanja usluge, pracenje kvalitete skrbi
roditelja, poticanje 1 pra¢enje kontakata, susreta i druzenja s roditeljima i drugim ¢lanovima
obitelji, grupni 1 individualni savjetodavni rad s roditeljima 1 udomiteljima kod kojih su djeca
na vikend-smjeStaju. Psiholoska podrSka za korisnike smjeStaja, boravka 1 organiziranog
stanovanja ukljucuje: pruzanje pomo¢i i podrske korisniku u razdoblju prilagodbe, pracenje
razdoblja prilagodbe, psihologijsku obradu korisnika, sudjelovanje u izradi i pracenju
individualnog programa rada, psiholoSku podrSku, primjenu razli¢itih oblika savjetovanja u
svrhu prevladavanja i osposobljavanja za samostalno rjeSavanje problema, rad na razvijanju

samopouzdanja i samopostovanja, prevenciju rizi¢nih oblika ponasanja, grupni i individualni
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savjetodavni rad s roditeljima, odnosno udomiteljima ako su smjeStena djeca vikendom u
udomiteljskoj obitelji, pripremu korisnika za otpust u biolosku, posvojiteljsku ili udomiteljsku
obitelj, drugu ustanovu, odnosno druge usluge ili prekid pruzanja usluge. Dodatno i po potrebi
se ukljucuju u rad s djecom psiholog i socijalni radnik. Povremeno ¢emo organizirati zajednicka
druzenja svih korisnika i to: odlazak na ,,ZILIK* u Karlovac, obiljeziti maskenbal, Valentinovo,
proslavu rodendana, natjecanja drugih socijalnih ustanova. U planu je organizacija 2 izleta
tijekom godine. Takoder nam je u planu i suradnja s Knjiznicom i ¢itaonicom ,,Fran Galovi¢*
te suradnja s Muzejom grada Koprivnice. Tijekom godine obiljezit ¢emo vazne drzavne i
vjerske blagdane: Uskrs, Dan drzavnosti, zavrSetak Skolske godine, Dje¢ji tjedan, Dan sje¢anja
na zrtvu Vukovara, Sv. Nikolu, Bozi¢, Novu godinu i dr. Takoder ¢emo obiljeziti Svjetski dan
smijeha, Dan o¢eva, Pozdrav proljecu, Svjetski dan voda, Svjetski dan kazalista, Svjetski dan
Sale, Svjetski dan zdravlja, Medunarodni dan djevojcica, Maj¢in dan, Svjetski dan hrane, Dan
kruha 1 Dan zahvalnosti za plodove zemlje, Svjetski dan ucitelja, Europski dan jezika, Svjetski
dan ljubaznosti, Prvi dan jeseni, Svjetski dan Roma, Dan planeta Zemlja, Medunarodni dan
obitelji, Svjetski dan pisanja pisma, Svjetski dan sporta, Dan zena, Svjetski dan animiranog
filma, Dan starijih osoba, Medunarodni dan tolerancije, Medunarodni dan materinjeg jezika,
Svjetski dan knjige, Svjetski dan zaStite okoliSa, Medunarodni dan muzeja, Dan Europe,
Svjetski dan osoba s Down sindromom, Dan ruzi¢astih majica, Svjetski dan izumitelja,
Medunarodni dan nenasilja, Medunarodni dan pismenosti, Medunarodni dan djeteta, prvi dan
ljeta. Rodendani korisnika obiljeZavaju se grupno (jednom mjesecno).

Pored aktivnosti u samom Centru, korisnicima se nude sadrzaji i izvan ustanove, kao
Sto su posjete kinu, kazaliStu, koncertima, sportskim natjecanjima, izlozbama i ostalim
gradskim dogadanjima. Poseban interes ¢emo posvetiti daljnjem jacem ukljucivanju i
povezivanju naSih korisnika s lokalnom zajednicom, prvenstveno Skolama. Takoder ¢e se
nastaviti suradnja s Osnovnom S$kolom ,Bra¢a Radi¢“, Knjiznicom i citaonicom ,,Fran

Galovi¢*, Muzejom grada Koprivnice 1 Dje¢jim vrticom ,, Tratin¢ica®.

PLANIRANJE ODRZAVANJA AKTIVNOSTI KORISNIKA TIJEKOM 2026. GODINE

Aktivnosti Vrijeme Mjesto provodenja

provodenja
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Dijete u sigurnom i

zdravom gradu

Djedji tjedan

prvi puni tjedan u

listopadu

CPUZ Svitanje
/Zrinski trg

Zdravlje djece

edukacije o
zdravlju(zdrava
prehrana, oralno
zdravlje, prevencija
bolesti, ocuvanje

mentalnog zdravlja)

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Odgoj i

obrazovanje djece

odlazak u kino,
kazaliste, muzej i

knjiznicu

tijekom godine

CPUZ Svitanje, kino
Velebit, knjiznica i
¢itaonica ,,Fran
Galovi¢®, muzeji 1
kazalista u blizoj

okolici

Socijalna skrb za

djecu

suradnja s razli¢itim
humanitarnim
udrugama,
zakladama i

donatorima

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Kultura i sport za

djecu

odlazak u kazalista 1

muzeje

tijekom godine

Koprivnica i bliza

okolica

odlazak na
Renesansni festival 1

advent

kolovoz / rujan /

prosinac

Koprivnica,

Varazdin, Zagreb

Slobodno vrijeme i

rekreacija djece

izleti za djecu

tijekom godine

odlazak na ljetovanje

tijekom ljeta

sukladno dogovoru 1

moguénostima

sudjelovanje na
susretima djecjih

domova i CPUZ-eva

tijekom godine po
pozivu i

moguénostima

odlazak na bazene

tijekom godine

bazeni Cerine
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roditeljima u skrbi

i odgoj u djece

radionice, izleti

odlazak na Tijekom zime Sukladno dogovoru i
zimovanje (veljaca) moguénostima
Podrska i pomoé predavanja, tijekom godine CPUZ Svitanje

Tablica br. 2 — Prikaz odrZavanja aktivnosti tijekom 2026. godine.

Nasi korisnici ¢e sudjelovati na sportskim susretima i natjecanjima Centara za pruzanje
usluga u zajednici (Sisak, Slavonski Brod, Osijek, Vinkovci, Lipik i Koprivnica). Po¢etkom

proljeca planiramo organizirati i biti domacini u sportskom natjecanju Centara za pruzanje

usluga u zajednici u atletici koje bi se odrzalo u Koprivnici.

SPORT MIJESEC/GODINA ORGANIZATOR

Odbojka Veljaca 2026. Centar za pruZanje usluga u
zajednici Sv. Ana, Vinkovci

Kosarka Ozujak 2026. Centar za pruzanje usluga u
zajednici Klasje, Osijek

Trcanje Travanj 2026. Centar za pruZanje usluga u
zajednici Svitanje,
Koprivnica

Plivanje Svibanj 2026. Centar za pruZanje usluga u

zajednici Vrbina, Sisak

Stolni tenis Listopad 2026. Centar za pruZanje usluga u
zajednici Lipik
Nogomet Studeni 2026. Centar za pruZanje usluga u

zajednici Kuca sretnih

ciglica, Slavonski Brod

Tablica br. 3 — Plan sportskih susreta i natjecanja tijekom 2026. godine

Napomena: Tijekom godine moguce je ukljuCivanje 1 osmisljavanje drugih projekata i

aktivnosti iz svih navedenih podrugja.

PLAN PROVEDBE AKTIVNOSTI U OKVIRU PROJEKTA "GRADOVI I OPCINE -
PRIJATELJI DJECE" ZA 2026. GODINU
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USTANOVA Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje
SJEDISTE Trg Tomislava dr. Bardeka 10/10 III. kat
Koprivnica
OSOBA ZA KONTAKT Mladen Fajdeti¢, mag. prim. educ., ravnatel]
mladen.fajdetic@socskrb.hr
048/655-193

AKTIVNOSTI
a) Dijete u sigurnom i zdravom gradu
Naziv aktivnosti Vrijeme provodenja Mjesto provodenja

Posjet Knjiznici i ¢itaonici tijekom godine Knjiznica i Citaonica "Fran
,,Fran Galovi¢* Galovic"
Suradnja OS tijekom godine CPUZ Svitanje/OS ,,Bra¢a
,,Braca Radic¢* Radi¢*
Djedji tjedan listopad CPUZ Svitanje/Zrinski trg
Posjet koprivnickog studeni CPUZ Svitanje
Bibliobusa Centru Svitanje
Renesansni festival kolovoz Gradski bedemi Koprivnica

b) Zdravlje djece
Zdrava prehrana, prevencija | tijekom godine CPUZ Svitanje/Zavod za
bolesti — radionice javno zdravstvo
Edukacije o oralnom zdravlju | tijekom godine Stomatoloska ambulanta
Klizanje sijecan] Zrinski trg
Kulinarska radionica za djecu | tijekom godine CPUZ Svitanje

¢) Odgoj i obrazovanje djece

Posjet PU Koprivnicko- veljaca PU Koprivnicko-krizevacka

krizevackoj

25



mailto:mladen.fajdetic@socskrb.hr

Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje / GODISNJI PLAN I PROGRAM RADA ZA 2026.

godinu

Posjet i radionica u Domu za | listopad Dom za starije i nemoc¢ne u
starije i nemocne Koprivnici
Posjet kazalis$noj i kino tijekom godine Kino Velebit
predstavi Domoljub
Dom mladih

Posjet muzejima

tijekom godine

Koprivnica i bliza okolica

Uskr$nje 1 bozi¢ne radionice
u suradnji s DruStvom Nasa

Djeca Koprivnica

ozujak, prosinac

CPUZ Svitanje

Posjet Javnoj vatrogasnoj

postrojbi Grada Koprivnice

Tijekom godine

Javna vatrogasna postrojba

Grada Koprivnice

Uskrsnja radionica u suradnji
Hartman papirne ambalaze

d.o.o.

ozujak, travanj

CPUZ Svitanje

BoZi¢na radionica s Udrugom

ADRA

prosinac

CPUZ Svitanje

d) Socijalna skrb za djecu

Socijalizacijsko-kreativne

radionice

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Individualni rad s korisnicima

1 suradnja s roditeljima

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Grupni rad s korisnicima u
sklopu poludnevnog boravka

1 organiziranog stanovanja

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Povecanje stupnja roditeljske

kompetencije

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Provodenje strukturiranih
preventivnih programa s
korisnicima poludnevnog
boravka i organiziranog

stanovanja

tijekom godine

CPUZ Svitanje

e) Kultura i Sport za djecu
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Posjet Knjiznici i ¢itaonici

tijekom godine

Knjiznica i Citaonica ,,Fran

,.,Fran Galovi¢* Galovic¢™

Klizanje sijecanj Zrinski trg

Posjet kazalis$noj i kino tijekom godine Kino Velebit

predstavi Domoljub
Dom mladih

Ljetovanje tijekom ljeta sukladno dogovoru i
mogucnostima

Zimovanje tijekom zime - veljaca sukladno dogovoru i
moguénostima

f) Slobodno vrijeme i rekreacija djece
Izlet tijekom godine prema dogovoru

Plivanje i rekreacija

tijekom godine

Bazeni Cerine, Koprivnica

g) Podrska i pomo¢ roditeljima u skrbi i odgoju djece

Socijalizacijsko-kreativne

radionice

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Individualni rad s korisnicima

1 suradnja s roditeljima

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Grupni rad s roditeljima u

sklopu poludnevnog boravka

tijekom godine

CPUZ Svitanje

Povecanje stupnja roditeljske

kompetencije

tijekom godine

CPUZ Svitanje

h) Podrska i

pomo¢ udomiteljima u skrbi i

odgoju djece

Dodatne edukacije udomitelja

tijekom godine

HZSR PU Koprivnica,
HZSR PU DBurdevac,
HZSR PU Krizevci

Godi$nje programe rada po vrstama usluga donosi ravnatelj, uz prethodno misljenje 1 prijedlog

Stru¢nog vijeca. Prema vrstama usluga godi$nji planovi i programi rada sadrze ciljeve, zadatke,

sadrzaj, oblike i metode rada s korisnicima.
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Struc¢ni radnici izraduju pojedina¢ne godisnje planove i programe rada te sukladno istim

izraduju mjesecne, tjedne i dnevne planove rada.

Evaluacija planova i1 programa rada stru¢nih radnika provodi se periodi¢no — prema
planovima evaluacije po vrstama usluga. Individualni plan i program rada s pojedinim
korisnikom zajednicki izraduju Strucni tim Centra, predstavnik nadleznog Podru¢nog ureda
HZSR-a, roditelj i sam korisnik vodeci ra¢una o njegovim sposobnostima, potrebama, stupnju

razvoja i1 interesima. Individualni planovi se redovito evaluiraju.

U svom radu, strucni radnici se rukovode Etickim kodeksom struke (socijalnih radnika,

socijalnih pedagoga i psihologa) te Kodeksom profesionalnog ponaSanja radnika Centra.

Stru¢ni radnici Centra imaju pravo i duznost trajno se stru¢no usavrsavati. Centar je duzan
osigurati uvjete za stru¢no usavrSavanje strucnih radnika sukladno donesenom godiSnjem
programu struénog usavrSavanja strucnih radnika u ustanovama socijalne skrbi od strane
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike. Sustav stru¢nog
usavrSavanja strucnih radnika Centra organizira se radi povecanja razine znanja, vjestina,
sposobnosti 1 kvalifikacija struénih radnika, a s ciljem povecanja kvalitete pruzanja socijalnih
usluga Centra. Stru¢no usavr§avanje podrazumijeva pojedinacno i organizirano usavrsavanje,
a koje je u neposrednoj vezi s djelokrugom rada stru¢nih radnika. Prijedlog plana stru¢nog
usavrSavanja radnika donosi Strucno vije¢e Centra. Ravnatelj Centra moZze uputiti stru¢nog
radnika na stru¢no usavrSavanje sukladno procjeni potrebe. Sukladno poslu koji rade, uslijed
stalnih promjena socijalnih trendova i1 uvjeta rada, a na temelju iskazanih interesa stru¢nih
radnika proizlazi potreba kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja. Ustanova ¢e poduprijeti
nastojanja radnika da se ukljuce u zeljene edukacije, posebno onih koja su planirana od strane
Ministarstva, GodiSnjim programom stru¢nog usavrSavanja struénih radnika u ustanovama
socijalne skrbi u organizaciji naSe i srodnih ustanova. Stru¢ni radnici imaju obvezu na Stru¢nom
vije¢u upoznati druge stru¢ne radnike s temama i sadrzajem edukacije. U 2026. godini
planiramo kontinuirano stru¢no usavrSavanje kroz sudjelovanje na stru¢nim skupovima i
seminarima u organizaciji resornog Ministarstva i drugih, koji ¢e pridonijeti poboljSanju rada i

uvjeta Zivota u Centru te izvaninstitucijskoj skrbi o korisnicima.
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Tijekom 2026. godine planira se sudjelovanje stru¢nih radnika na edukacijama u organizaciji

strukovnih udruzenja i komora.

Stru¢no usavrsavanje stru¢nih radnika provodi se putem:

* sudjelovanja na superviziji,

* seminara i tecajeva,

* savjetovanja, simpozija i kongresa,

* edukacija i radionica,

» studijskih putovanja i posjeta pojedinim institucijama,

« individualnog stru¢nog usavrSavanja pra¢enjem strucne i znanstvene literature

i Casopisa.

Profil stru¢nog radnika

Podrucje, tema, i / ili
sadrzaj stru¢nog
usavrSavanja

ObrazloZenje potrebe za
stru¢nim usavrSavanjem

Odgojitelj

Terapija igrom - edukacija

Terapija igrom efikasna je,
razvojno primjerena i
znanstveno dokazana
terapijska metoda radu s
djecom 1 obiteljima kojom
se omogucava
razrjeSavanje ili
ublaZavanje emocionalnih,
ponasajnih ili razvojnih
problema korisnika.

Planiranje, provodenje i
evaluacija grupnog rada s
nehomogenim korisnicima

Dobivanje dubljih uvida u
specificnosti grupnog rada s
korisnicima.

Hiperaktivnost kod djece
(metode rada 1 aktivnosti s
korisnicima, hiperaktivnom
djecom)

Prisutan odredeni broj
hiperaktivnih korisnika (bez
dijagnoze).

Socijalni radnik

Rad s mladima s problemima
u ponasanju

Vodenje evidencije 1
dokumentacije u centrima za
pruzanje usluga u zajednici

Povecanje stupnja osobne
kompetentnosti za rad sa
specificnom kategorijom
korisnika.
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zrtvama obiteljskog nasilja

Psiholog Motivacijski intervju s Stjecanje specifi¢nih znanja
korisnicima u socijalnoj za potrebe pruzanja usluge
skrbi savjetovanja i pomaganja.

Socijalni pedagog Rad s djecom i mladima Povecanje stupnja osobne

kompetentnosti za rad sa
specificnom kategorijom
korisnika.

Socijalni radnik, psiholog i
socijalni pedagog

Djeca s intelektualnim
teSkoc¢ama (rad s djecom,
roditeljima i udomiteljima)

Pruzanje usluge savjetovanja
roditeljima i udomiteljima
djece s intelektualnim
poteskocama.

Savjetovanje 1 pomaganje —
edukacija i trening

Stjecanje specificnih znanja i
vjestina za uslugu koja je jos
u razvoju.

Svi strué¢ni radnici

Edukacije iz podrucja rada s
traumatiziranim korisnicima

Bolje razumijevanje
problema te stjecanje
specificnih znanja i vjestina
potrebnih za rad s ovom
skupinom korisnika.

Djeca s poremecajima u
ponasanju (prevencija
poremecaja, poremecaj u
razvoju kod djeteta, rad s
korisnicima s izrazenim
problemima agresije,
krade...)

Bolje razumijevanje
poremecaja, usvajanje
metoda rada s djecom (koja
ih imaju ili su u nastajanju),
povecan broj korisnika s
navedenim problemima.

Art-terapija i drugi terapijski
pravci i tehnike rada s

djecom i mladima (primjena
terapije u radu s korisnicima)

Stjecanje novih znanja i
vjestina.

Supervizija

Potreba stru¢nih radnika
obzirom na kompleksnost
poslova koje obavljaju, briga
zavlastito zdravlje 1
profesionalni razvoj.

Tablica br. 4 - Prikaz planiranih edukacija tijekom 2026. godine.

Nacini 1 postupci stru¢nog usavrsavanja i osposobljavanja regulirani su Pravilnikom o razini,

odgovaraju¢em zvanju, uvjetima i nacinu napredovanja stru¢nih radnika u djelatnosti socijalne

skrbi.
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Tijekom 2026. godine nastavit ¢e se jacanje kapaciteta strucnih radnika koji rade s pripadnicima
ciljanih skupina za organiziranje i pruzanje izvaninstitucionalnih socijalnih usluga i provedbu
procesa deinstitucionalizacije. Nastavit ¢emo provoditi usavrSavanje stru¢nih radnika kroz
edukacije i supervizije u organizaciji Udruge Breza iz Osijeka. Edukacija stru¢nih radnika na
temu pruzanja socijalnih usluga provodit ¢e se kroz edukativne module s predavanjima i
vjezbama na teme specifiCnosti i potreba djece i mladih s problemima u ponaSanju,
individualiziranim i grupnim radom s korisnicima, u¢enja zivotnih vjestina, principa odgojnog
rada, rada i suradnje s obiteljima i drugim bliskim osobama, kreativnih tehnika u radu s djecom,
podrske osamostaljivanju 1 uklju¢ivanju u trziste rada te rada na sebi i osobnim osnaZzivanjem.
Takoder, bit ¢e organizirana Supervizija kao podrska radu trenutnih i novozaposlenih stru¢nih
radnika koji ¢e sudjelovati na edukaciji namijenjenoj boljem usmjeravanju stru¢njaka u radu s

djecom i mladima i njihovim obiteljima.

Evidencija i dokumentacija o korisnicima Centra vodi se sukladno Pravilniku o sadrzaju
i nac¢inu vodenja evidencije i dokumentacije pravnih i fizi¢kih osoba koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi te sadrZaj obrazaca za izradu godiSnjeg statisti¢kog izvjeS¢a sustava socijalne

skrbi (NN 113/22, 94/24) (u daljnjem tekstu: Pravilnik).
Sukladno pravilniku, Centar vodi evidenciju koja sadrzi:

e Podatke o korisniku — osobni podaci, podaci o socioekonomskom statusu, podaci o
obrazovanju,

e Podatke o stanju potrebe — posebna obiljezja i podaci o rizicnom ponaSanju.
Sukladno pravilniku, evidencija Centra kao doma socijalne skrbi sadrzi:

e Podatke o korisniku — podaci koji se odnose na smjestaj korisnika prije dolaska kod
pruzatelja usluge organiziranog stanovanja, podatke o skrbniku ili zakonskom
zastupniku djeteta te vrstu i stupanj tezine invaliditeta ako se radi o djetetu s teSko¢ama
u razvoju,

e Podatke o usluzi — vrsta usluge, pravni temelj za ostvarivanje prava na uslugu, datum

pocetka, mjesto, na¢in 1 ucestalost pruzanja usluge, vremensko razdoblje trajanja
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usluge, tko placa uslugu, iznos sudjelovanja korisnika ili obveznika uzdrzavanja u
placanju troska usluge, datum te razlog prestanka usluge,

e Zaprimljene zahtjeve za pruZanje usluge — vrsta usluge, datum zaprimljenog
zahtjeva, pravni temelj za ostvarivanje prava na uslugu i redni broj,

e Dnevne evidencije — evidencija prisutnog stru¢nog radnika, popis prisutnih i odsutnih
korisnika, razlog odsustva korisnika, zapazanja o korisniku, evidenciju o kontaktima
korisnika s roditeljem, zakonskim zastupnikom ili ¢lanom obitelji te evidenciju o
kontaktima s Hrvatskim zavodom za socijalni rad, sudom, §kolom i drugim ustanovama.

e Sukladno pravilniku, osim dokumentacije korisnika, Centar vodi mati¢nu knjigu koja

sadrzi prethodno navedene podatke.

Prema pravilniku, evidencija se vodi u elektricnom obliku u rac¢unalnom programu u

vlasnis$tvu Ministarstva.

Sukladno pravilniku, dokumentaciju zaprimljenih zahtjeva ¢ine odgovaraju¢i dokumenti i

isprave koje je Zavod ili osoba dostavila pruzatelju usluge za pruzanjem socijalne usluge.
Sukladno pravilniku, dokumentaciju korisnika ¢ine:

e (Odgovarajuce isprave 1 dokumenti koje Zavod dostavlja prije pocetka pruzanja

usluge,

e Izvjesca o provedenom planu i programu,

e Drugi dokumenti relevantni za korisnika 1 uslugu.

Sukladno pravilniku, dokumentacija korisnika ¢uva se u dosjeu korisnika kojem se

dodjeljuje evidencijski broj prilikom prvog upisa u evidenciju.

Centar kao javna ustanova suraduje:
a/ redovito s:
nadleznim Podru¢nim uredima Hrvatskog Zavoda za socijalni rad za korisnika usluga Centra;

e roditeljima, odnosno bioloskim obiteljima djece korisnika usluge poludnevnog boravka;
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udomiteljima;

Skolama u Koprivnici (Osnovna Skola ,Brac¢a Radi¢*, Osnovna $kola ,,Duro Ester®,
Osnovna skola ,,Antun Nemci¢ Gostovinski, Osnovna skola “Podolice” Centar za odgoj,
obrazovanje i rehabilitaciju ,,Podravsko sunce*, Obrtnicka Skola Koprivnica, Srednja skola
Koprivnica, 0S Koprivnicki Ivanec, OS Fran Koncelak Drnje); oS Ludbreg; OS Purdevac,

Osnovna skola Ljudevit Modec Krizevci, Osnovna Skola Sveti Purd
Djecji vrti¢ Tratin¢ica Koprivnica

jedinicom lokalne samouprave — grad Koprivnica, grad Ludbreg, grad Krizevci i grad

Purdevac;

jedinicom regionalne (podruc¢ne) samouprave — Koprivnicko-krizevacka zupanija.

b/ povremeno s:

kulturnim institucijama (Gradska knjiznica “Fran Galovi¢” Koprivnica, Muzej Grada

Koprivnice, Kino ,,Velebit* Koprivnica, Gradska galerija);
Puckim otvorenim uciliStem Koprivnica;

zdravstvenim ustanovama (ZZJZ Koprivni¢ko-krizevacke Zzupanije, Opéa bolnica dr.
Tomislav Bardek Koprivnica, KBC Zagreb, Psihijatrijska bolnica za djecu 1 mladez Zagreb,
Poliklinika za zaStitu djece grada Zagreba i1 druge ustanove za zastitu zdravlja djece 1

mladih);

odgojno — obrazovnim ustanovama
PU Koprivnic¢ko-krizevacke zupanije;

udrugama (Udrugom volontera Koprivnicko-krizevacke Zupanije “Rad na dar, Udrugom

mladih ,,Sjever mladih®);

medijima (Radio Koprivnica, Radio Drava, Podravski list, Glas Podravine i Prigorja, portal

epodravina, portal drava info, portal podravski.hr, portal prigorski.hr, VTV, HRT);
Hartmannom, tvornicom papirne ambalaze;
Podravkom, tvornicom prehrambenih proizvoda;

Belupom, tvornicom lijekova i kozmetike;

33



Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje / GODISNJI PLAN I PROGRAM RADA ZA 2026.
godinu

e obrtnicima s podrucja grada Koprivnice;
e Podravskom bankom;

e Lidl — trgovina; Kaufland;

e PEPCO Croatia d.o.o.;

e Slikarima Ivanom i Gordanom Spoljar Andrasi¢;
e Udrugom Atelieri Koprivnica;

e Drustvom Nasa Djeca Koprivnica

e INA,d.d.

e Inducta d.o.o.

e Rotary club Koprivnica

e Javna vatrogasna postrojba Koprivnica
e Udruga ,,Nada“ Koprivnica

e Udruga Adra

Prema potrebi, suradnja s drugim ustanovama ili udrugama moze se definirati protokolima o

suradnji.

Kvaliteta rada se osigurava: provodenjem Standarda kvalitete socijalnih usluga u
djelatnosti socijalne skrbi, pravilnicima, standardima o postupanju/smjernicama za rad,
odrZavanjem sastanaka stru¢nih radnika, odrZzavanjem sastanaka svih radnika, odrZzavanjem
sastanaka koordinacije za organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku, evaluacijom
planova i1 programa rada, evaluacijom zadovoljstva korisnika, kontaktima s vanjskim
suradnicima, strunim usavrSavanjem zaposlenika 1 dr. Sukladno Zakonu o pravu na pristup
informacijama, Centar Svitanje na svojoj internetskoj stranici ima sve bitne informacije, koje

¢e se 1 tijekom 2026. godine redovito azurirati.
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Uspjesnost pruzenih usluga prati se kontinuirano. Evaluacija po vrstama usluga opisana
je programima socijalnih usluga Centra, koji su sastavni dio ovog Plana i1 programa rada.
Evaluacija uspjesnosti stru¢noga rada odvija se kroz:

- evaluaciju individualnih planova

- pisanje polugodisnjih izvje$¢a o korisnicima nadleznim podru¢nim uredima
- mjesecne sastanke stru¢nih radnika

- mjesecnu evaluaciju planova rada stru¢nih radnika

- ocjenjivanje radnika

- primjenu upitnika i skala procjene

Medijski portali i tisak su u ustanovi redovito prisutni, te prate aktivnosti u Centru,
informirajuéi javnost o zivotu i radu ustanove. Novosti iz nase ustanove povremeno se
objavljuju u lokalnim medijima (internet portali, lokalni tjednici, radio postaje), ¢ime se
osigurava vidljivost rada ustanove. Pomoc¢u nase web stranice, redovito prenosimo nase
aktivnosti 1 osiguravamo vidljivost Centra u javnosti, pritom pazeéi na zastitu nasih korisnika
sukladno zakonskim odredbama. Na temelju Zakona o pristupacnosti mreZnih stranica i
programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora, nasu mreznu stranicu uskladili
smo s odredbama navedenog Zakona, a Izjavu o pristupacnosti ¢emo i dalje redovito azurirati

1 korigirati.

Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje je krajem studenoga 2025. godine
pripremio i poslao projektni prijedlog ,,Neka nova svitanja“ u sklopu Poziva ,,Unaprjedenje
infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u zajednici za djecu, mlade i obitelji u riziku od
siromastva i socijalne iskljucenosti kao podrska procesu deinstitucionalizacije.” Projektni
partner je Koprivnicko-krizevacka zupanija. Cilj nam je ovim projektom unaprijediti
infrastrukturu za pruzanje socijalnih usluga, odnosno provesti rekonstrukciju obiteljske

kuc¢e koja Ce se koristiti za provedbu usluge organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu
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podrsku. Ukoliko potpisemo Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava, tijekom 2026. godine
planiramo provedbu sljedecih aktivnosti:

e Izvodenje gradevinskih radova rekonstrukcije kué¢e — uredenje potkrovlja

e Realizaciju opremanja kucée organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku

e Nabavu ,,Cistog® vozila

Uz podrsku resornog Ministarstva, razvijat ¢emo i Siriti socijalne usluge:
a) Savjetovanje
b) Psihosocijalno savjetovanje
¢) Socijalno mentorstvo
d) Psihosocijalna podrska
e) Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku
f) Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku

g) Smjestaj

Sirenje usluge organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku za djecu i mlade bez

odgovarajuce roditeljske skrbi i s problemima u ponaSanju

Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje trenutno pruza uslugu organiziranog
stanovanja uz sveobuhvatnu podrSku u kuéi u svome vlasniStvu na podruc¢ju grada Koprivnice,
¢iji je trenutni kapacitet 5 korisnika. S obzirom da je u rujnu 2025. godine realizirana kupnja
kuce, stvoreni su svi preduvjeti za prijavu na Poziv ,,Unaprjedenje infrastrukture za pruZanje
socijalnih usluga u zajednici za djecu, mlade i obitelji u riziku od siromaStva i1 socijalne
isklju€enosti kao podrska procesu deinstitucionalizacije®, te bi se realizacijom projekta ,,Neka
nova svitanja“ osigurali dodatni kapaciteti.

Tijekom 2026. godine u planu nam je realizacija najma jedne stambene jedinice na podrucju
Koprivnicko-krizevacke Zupanije, ¢ime bi se omoguéilo pruzanje socijalne usluge

organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku za ukupno 16 korisnika.
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Socijalna usluga smjestaja

Zbog potrebe nastavka Sirenja socijalnih usluga, te potrebe za razvijanjem 1 Sirenjem
smjestajnih kapaciteta, Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike je
omogucilo kupnju poslovnoga prostora od Hrvatskog Crvenog kriza, Gradskog drustva

Crvenog kriza Koprivnica za potrebe Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje.

Navedeni prostor, Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje koristio bi za smjestaj

dvadesetak djece 1 mladih.

U narednom razdoblju jedan od prioritetnih ciljeva ¢e nam biti senzibiliziranje i1 osvjeStavanje

zajednice o potrebama i pravima djece 1 mladih.

Pocetkom 2026. godine Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne politike ¢e
provesti otvoreni postupak javne nabave izrade projektne dokumentacije rekonstrukcije

predmetnih zgrada.

Nastavak procesa deinstitucionalizacije odvijat ¢e se u skladu sa StrateSkim planom
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, te sukladno naputcima
resornoga Ministarstva, stvarnim potrebama korisnika, zahtjevima nadleznih podru¢nih ureda

Hrvatskog zavoda za socijalni rad i drugim vaznim ¢imbenicima.

KLASA: 001-02/25-01/11

URBROJ: 2137-27-01-02-25-1

Ravnatelj: Mladen Fajdeti¢, mag.prim.educ.
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Program rada za 2026. godinu razmatran je i prihvacen na:

- Stru¢nom vijecu 10. prosinca 2025. godine Predsjednica Stru¢nog vijeca:
Antonella Klic¢ek
- Upravnom vijecu 2025. godine Predsjednica Upravnog vijeéa:

Sanja Zderi¢ Polutnik
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