Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNJE IZVJESCE O RADU ZA 2019.
godinu

GODISNJE I1ZVJESCE O RADU CENTRA ZA
PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI SVITANJE

Zarazdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2019. godine

Koprivnica, 31. sije¢nja 2020.



Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNJE IZVJESCE O RADU ZA 2019.
godinu

SADRZAJ
OPCIPODACI O USTANOVI ..ottt e, 3
DJELATNOST CENTRA SVITANIE  ......ooiiiiiiiiiiiiiiiie e, 3
USTROJ USTANOVE ..., 3
OPREMLIENOST PROSTORA  .....ouiuiiiiiiiie e 5
ZAHTJEVI ZA SOCIJALNE USLUGE  ......ouiiiiiii i 6
PODACI O KORISNICIMA TUSLUGAMA  .....oooiiiiii e 7
REALIZACIJA GODISNJEG PLANA IPROGRAMA .........ccccoooiiiiiiiiiiiiiii, 9
PODACI O ZAPOSLENIM RADNICIMA ......ooiiiiiiiiiiee e 22
PRIKAZ DONACIJA I DONATORA .....oovuiiiiiiiiiee e 24
SURADNJA CENTRA S DRUGIM USTANOVAMA ........ccoooiiiiiiiiiieeiaai, 25

PROJEKTT ..o e 27



Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNJE IZVJESCE O RADU ZA 2019.
godinu

OPCI PODACI O USTANOVI

Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje (u daljnjem tekstu: Centar), prema vazeem
Statutu je ustanova socijalne skrbi. Djelatnost Centra jest pruzanje socijalnih usluga za djecu i
mlade punoljetne osobe bez roditelja ili bez odgovarajucée roditeljske skrbi, te djeci i mladim
punoljetnim osobama koja imaju tesSko¢e mentalnog zdravlja, ukoliko se usluga vezana uz
tesko¢e mentalnog zdravlja moze osigurati u Centru, kod drugog pruzatelja usluga ili u
zdravstvenoj ustanovi.

Osnivacka prava nad Ustanovom ima Republika Hrvatska. Prava i duznosti osnivaca obavlja
ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

Sjediste ustanove je u Koprivnici, Trg Tomislava dr. Bardeka 10/10, III. kat.

Centar obavlja svoju djelatnost i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom: Centar za
pruzanje usluga u zajednici Svitanje.

DJELATNOST CENTRA SVITANJE

U Centru se, sukladno vazeéem Statutu, pruZaju sljedece socijalne usluge:

1. usluga poludnevnog boravka

2. usluga cjelodnevnog boravka

3. usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku

4. usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku

5. usluga savjetovanja i pomaganja bioloSkih 1 udomiteljskih obitelji

6. usluga savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i djeci smjestenoj u
udomiteljskim obiteljima

7. usluga savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima
USTROJ USTANOVE

Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje je svoju djelatnost sukladno vaze¢em
Statutu tijekom 2019. godine obavljao na sljede¢im lokacijama: uslugu poludnevnog boravka
na lokaciji sjedista Ustanove, Trg Tomislava dr. Bardeka 10/10, III. kat, Koprivnica, uslugu
organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku na adresi Trg bana Josipa Jelaci¢a 7 u dva
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stana, stan 9 i 9A. Centar pruza i socijalnu uslugu poludnevnog boravka u Ludbregu, u zgradi
"Stare Skole" u Ludbregu, Trg Sv. Trojstva 16, u prizemlju.

Stanovi u kojima se pruza socijalna usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku
su garsonijere, koje se nalaze u poslovno-stambenoj zgradi, veli¢ine 29,76m2 i 31,45m2.
Stanovi su potpuno opremljeni potrebnim namjestajem i ku¢anskim aparatima. Kapacitet oba
stana je po 2 korisnika, ukupno 4. Tijekom 2019. godine u stanovima su stanovala ukupno 3
korisnika.

Tablica 1. Pregled nekretnina koje koristi Centar Svitanje prema lokaciji, povrsini, vlasnistvu
1 godi$njim materijalnim troSkovima na dan 31. prosinca 2019.
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OPREMLJENOST PROSTORA

Tijekom 2019. godine dodatno su opremljeni i namjesteni stanovi koji se koriste za pruzanje
socijalne usluge organiziranog stanovanja uz povremenu podrSku prijenosnim klima
uredajima u oba stana, dvama leZajevima u jednom stanu, kombiniranim Stednjakom u
jednom stanu, tepisima i otira¢ima u oba stana, prostori poludnevnog boravka u Koprivnici i u
Ludbregu opremljeni su dvama DVD uredajima, prostor poludnevnog boravka u Koprivnici
namjesten je policom za knjige, a ured socijalne radnice u mobilnom timu opremljen je
uredskom stolicom. Navedeni namjestaj i oprema osigurani su sredstvima donacije tvrtke
Pepco Croatia d.0.0. u ukupnom iznosu 13.151,64 kuna.

U studenomu 2019. godine, za prostor poludnevnog boravka u Koprivnici je doniranim
sredstvima zajednicke akcije tvrtke Marodi i trgovackog centra KTC, nabavljena pametna,

interaktivna ploca. Vrijednost nabave interaktivne ploce, Sirokokutnog projektora je
11.131,25 kn.

Centar Svitanje je tijekom 2019. godine raspolagao i svakodnevno se koristio pokretninama -
osobno vozilo Skoda Fabia, ¢ija je godina proizvodnje 2005., s prijedenih 153 357 km na
dan 31.12.2019. Osim navedenog vozila, raspolazemo s Fordom Fiesta, iz 2017. godine koje
je pocetkom 2018. godine nabavljeno sredstvima donacije. Sluzbeno vozilo na dan
31.12.2019. godine ima prijedenih 34 977 km.

Vozilo kojim raspolazemo je i kombi Fiat Ducato iz 2014. godine, koje je otkupljeno iz
leasinga dana, uz prethodno dobivenu suglasnost Ministarstva od 3. travnja 2019. godine,
KLASA: 404-01/19-04/64, URBROQOJ: 519-06-1-3-2/2-19-2, s prijedenih 114 796 km na dan
31.12.2019. godine. Kombi vozilo je u naSem vlasnistvu od 17.4.2019. godine, uplac¢en racun
s iznosom 97.800,00 kn. Navedena sluzbena vozila se koriste za prijevoz korisnika 1 sluZzbene
potrebe djelatnika.
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ZAHTJEVI ZA SOCIJALNE USLUGE

Tablica 2. Prikaz zahtjeva za socijalnu uslugu smjestaja -a) svi pristigli zahtjevi, b) zahtjevi
za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi/ bez pratnje za razdoblje od 1. sijecnja 2019. do
31. prosinca 2019. godine.

a)

Od 1. sijecnja 2019. godine do 31. prosinca 2019. godine Centar Svitanje je ukupno zaprimio
22 zahtjeva za socijalnu uslugu smjestaja, od toga 18 zahtjeva za smjestaj djece i 2 zahtjeva za
organizirano stanovanje uz povremenu podrsku odraslih osoba.

Od zaprimljenih 18 zahtjeva za smjestaj djece, ukupno je obuhvaéeno 40 djece, od toga 21
djecak i 19 djevojcica.
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PODACI O KORISNICIMA | USLUGAMA

Na dan 31. prosinca 2019. godine, temeljem rjeSenja nadleznog Centra za socijalnu skrb,
pruzala se socijalna usluga poludnevnog boravka za 18 korisnika u Koprivnici i 7 korisnika u
Ludbregu. Navedena socijalna usluga se u Koprivnici pruzala svih 5 dana u tjednu, a u
Ludbregu 3 dana u tjednu - ponedjeljak, utorak i ¢etvrtak. Usluga poludnevnog boravka
obuhvacala je sljedece aktivnosti: odgoj - podrzavanje medusobnog druzenja, povjerenja i
pomoci, razvijanje samopouzdanja i samokontrole, prevencija rizicnih oblika ponasanja,
pomoc¢ u savladavanju Skolskog gradiva, razvoj samostalnosti u savladavanju Skolskih
obaveza, razvijanje navika zdrave prehrane, sudjelovanje u pripremi jelovnika, sudjelovanje u
pripremi za obroke, usvajanje navika kulturnog ponasanja tijekom jela, razvijanje radnih
navika, sudjelovanje u odrzavanju Cistoce prostora koji korisnik koristi; socijalni rad -
pruzanje pomo¢i i podrske korisniku u razdoblju prilagodbe, pracenje razdoblja prilagodbe,
pomoc¢ pri zadovoljavanju svakodnevnih potreba, pomo¢ pri rjeSavanju konfliktnih i drugih
kriznih situacija, iniciranje primjene potrebnih oblika zastite, suradnja s nadleznim centrima
za socijalnu skrb i drugim ustanovama i dr.;, psiholoSka podrska - pruzanje pomoc¢i i podrske
korisniku, grupni i individualni savjetodavni rad s roditeljima, psihologijska obrada korisnika
1 dr. unapredivanje roditeljskih vjestina, organiziranje raznih aktivnosti u Centru (sportskih,
glazbenih, umjetnickih), odlazak na kulturno-umjetnicka dogadanja izvan Centra (kazaliste,
kino, bazen, klizanje), organiziranje izleta, prijevoz korisnika. Tijekom boravka, korisnicima
usluge u Koprivnici osiguravao se jedan topli obrok - ru¢ak u Gradskom drustvu Crvenog
kriza u Koprivnici, dok su se dorucak ili uzina osiguravali u prostoru poludnevnog boravka, u
blagovaonici sjedista.

Korisnicima poludnevnog boravka u Ludbregu osiguravao se jedan topli obrok - ru¢ak od
vanjskog pruzatelja usluge, te uzina u prostoru blagovaonice u Ludbregu.

Centar sukladno Statutu pruza i socijalnu uslugu organiziranog stanovanja uz povremenu
podrsku u 2 stana u Koprivnici koji su u vlasni§tvu Grada Koprivnice. Za stan povrsine 29,76
m2 sklopljen je ugovor 15.12.2018. godine, 1 traje do 15.12.2023. godine. Za stan povrSine
31,45 m2 sklopljen je ugovor 22.2.2016. godine i traje do 22.2.2020. godine. Stanovi su
udaljeni od sjedista 400 metara. U svakome stanu je moguce skrbiti za 2 korisnika, §to je
ujedno i kapacitet stanova. U razdoblju od 9. sije¢nja 2019. godine do 15. oZujka 2019.,
usluga se pruzala za 3 korisnika, 1 korisnik u jednom stanu i 2 korisnice u drugom stanu, a
nakon 15. oZzujka 2019., pa sve do 31. prosinca 2019. godine u oba stana je bio po 1
korisnik/korisnica. Ova socijalna usluga namijenjena je mladima bez odgovarajuce roditeljske
skrbi od 18. do 21. godine, iznimno u dobi od 16 godina ako je u stanu i punoljetan korisnik.
Program rada organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku provodili su odgajatelj,
socijalni radnik i psiholog. Op¢i cilj ove socijalne usluge je osposobljavanje za samostalan
Zivot, razvijanje samopouzdanja, samokontrole i samopostovanja, razvijanje i osvjes¢ivanje
osobnih potreba, jacanje osjec¢aja samoefikasnosti, razvijanje i odrzavanje pozitivne socijalne
mreze kako bi korisnici postali savjesni i odgovorni ¢lanovi ire zajednice.

Tablica 3. Korisnici socijalnih usluga po dobnim skupinama na dan 31. prosinca 2019.
godine uz usporedbu sa stanjem na dan 31. prosinca 2018. godine
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SVEUKUPNO USLUGA 39 38

Tablica 3. prikazuje broj korisnika socijalnih usluga rasporedenih po dobnim skupinama. Iz
tablice je vidljivo da Centar pruza iskljucivo izvaninstitucijske socijalne usluge. Dobna
struktura korisnika organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku je nepromijenjena. Blago
je porastao broj korisnika poludnevnog boravka. Na dan 31. 12. 2018. od ukupno 22 korisnika
poludnevnog boravka, najveci broj korisnika poludnevnog boravka je bio u dobi od 7 do 14
godina (21 korisnik), a jedan korisnik je bio u dobi od 15 do 21 godinu. Na dan 31. 12. 2019.
godine ukupno je bilo 25 korisnika poludnevnog boravka, te su svi korisnici bili u dobnom
rasponu od 7 do 14 godina.

Na dan 31. 12. 2018. godine pruzano je 14 usluga savjetovanja i pomaganja na prostoru nase,
Koprivnicko-krizevacke Zupanije, te u dijelu susjedne Varazdinske Zupanije, na podrucju
grada Ludbrega. Na istom teritorijalnom prostoru, na dan 31. prosinca 2019. godine pruzano
je 12 usluga savjetovanja i pomaganja. Socijalna usluga savjetovanja i pomaganja pruzala se
bioloSkim i1 udomiteljskim obiteljima, djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i1 djeci smjestenoj
u udomiteljskim obiteljima, te posvojiteljskim obiteljima. Usluge savjetovanja i pomaganja
pruzale su socijalna radnica u osnovnom stru¢nom timu, socijalna radnica u mobilnom timu i
psihologinja u osnovnom stru¢nom timu. Socijalne radnice osnazivale su korisnike u
socijalnom radu, dok je psihologinja korisnicima pruzala psiholosku podrsku.
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Tablica 4. Korisnici socijalnih usluga po zakonskoj osnovi na dan 1. prosinca 2019. godine

UKUPNO 33 33 ZOSS

REALIZACIJA GODISNJEG PLANA I PROGRAMA

Godisnji plan i program Ustanove za 2019. godinu je realiziran u skladu s planiranim. U
nastavku slijedi izvjeSée po podrucjima.
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Tablica 5. Sastanci Vijeca korisnika - razdoblje od 1.1.2019. do 31.12.2019.

Poludnevni boravak Koprivnica

Red.br. Datum

odrZzavanja

Tijekom 2019. godine za korisnike usluge poludnevnog boravka Koprivnica i organiziranog
stanovanja uz povremenu podrSsku odrzano je 11 sastanaka Vije¢a korisnika. Sastanci su
odrzavani svaki mjesec, osim u mjesecu srpnju 2019. kada su korisnici bili na ljetnim Skolskim
praznicima pa nije bilo pruzanja usluge poludnevnog boravka.

10



Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNIJE IZVJESCE O RADU ZA 20109.
godinu

Tablica 6. Sastanci Vijeca korisnika PB Ludbreg — razdoblje od 1.1.2019. do 31.12.2019.

Poludnevni boravak Ludbreg

Red.br. | Datum odrzavanja

Tijekom 2019. godine u poludnevnom boravku u Ludbregu odrzano je ukupno 11 sastanaka
Vijeca korisnika

Na sastancima Vijeca korisnika raspravljalo se o:

- pridrzavanju pravila Kuénog reda ustanove

- informiranju o planiranim aktivnostima

- izboru predstavnika u Povjerenstvo za zastitu prava djece

- upoznavanju s novim Poslovnikom o radu Vijeéa korisnika
- prijedlozima korisnika za jelovnik

- izboru korisnika koji sudjeluju u stvaranju jelovnika

11
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- informacije i dogovori vezani uz organizaciju izleta, ljetovanja te o drugim temama od
interesa za korisnike Centra.

Tablica 7. Sjednice Povjerenstva za zastitu prava djece u 2019. godini

Redni broj Datum

U 2019. godini odrzano je 5 sjednica Povjerenstva za zastitu prava djece.

Na sjednicama se raspravljalo o izboru predstavnika korisnika u Povjerenstvo, eventualnom
krSenju odredenih prava djece, prevenciji nasilni¢kog i neprihvatljivog ponasanja djece i dr.

Psihologinja i socijalna radnica u osnovnom stru¢nom timu tijekom 2019. godine su
korisnicima poludnevnog boravka Koprivnica i Ludbreg jedanput tjedno odrzavale Male i
kreativne socijalizacijske skupine, te ukupno 5 radionica s roditeljima: 13. lipnja 2019. s
temom ,,Dosadno mi je! Sto da radim?, 18. rujna 2019. s temom ,,Podrska roditeljima u
odgoju djece”, 25. listopada 2019. s temom ,,Sretno dijete . — Zdrava prehrana®, 8. studenoga
2019. s temom ,,Sretno dijete |l. — Priprema zdravog obroka“ i 18. prosinca 2019. s temom
,»Toplina doma“.

Tijekom 2019. godine odrZano je ukupno 10 sjednica Komisije za prijem i otpust korisnika:
11. sijecnja 2019., 6. veljace 2019., 20. ozujka 2019., 3. travnja 2019., 3. svibnja 2019., 5.
lipnja 2019., 18. rujna 2019., 16. listopada 2019., 4. prosinca 2019. i 23. prosinca 2019.
godine.
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Tablica 8. Sjednice Stru¢nog vije¢a u 2019. godini

Red. br. Datum

U 2019. godini je ukupno odrzano 9 sjednica Stru¢nog vijeca, na kojima se raspravljalo o
svim informacijama relevantnim za rad Ustanove.

Tablica 9. Sastanci Tima za kvalitetu u 2019. godini

Red. br. Datum
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Kroz sastanke Tima za kvalitetu, u listopadu 2019. godine je tiskano Izvje$¢e o prvoj

samoprocjeni o standardima kvalitete socijalnih usluga, te je izraden Plan poboljSanja, Sto ¢e
biti prilika za daljnje unaprjedenje naSeg rada i uskladivanja s pokazateljima kvalitete prema
planu koji smo donijeli.

Krajem 2019. godine izradili smo letke o nasoj ustanovi, u kojima se nalaze sve vazne
informacije o ustanovi i o socijalnim uslugama koje pruzamo. Dijeljenjem navedenih letaka
dodatno ¢emo informirati ustanove na podruc¢ju nase 1 susjedne Varazdinske zupanije, 1
opc¢enito lokalnu zajednicu o socijalnim uslugama koje pruzamo, te ¢emo pruziti mnoge
informacije koje

Tijekom 2019. godine korisnici socijalne usluge poludnevnog boravka su uz odgajateljicu
sudjelovali u kulinarskoj radionici, koja se odrzavala jedanput tjedno, te su pripremali suhe
kolace, kolace s kremom, pogace, kifle, klipi¢e i napitke, a korisnici socijalne usluge
organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku su uz voditeljicu socijalne usluge sudjelovali
u pripremi jela na kulinarskim radionicama, koje su se odrzale: 18. sije¢nja 2019., 15. veljace
2019., 22. ozujka 2019., 17. travnja 2019., 22. svibnja 2019., 29. svibnja 2019., 30. listopada
2019., 22. studenoga 2019. i 18. prosinca 2019. godine.

U 2019. godini u PB Koprivnica odrzana su Cetiri roditeljska sastanka: 10.1.2019., 10.5.2019.,
22.5.2019.129.8.2019., a za korisnike PB Ludbreg je odrzano 5 roditeljskih sastanaka:

10.1.2019., 10.5.2019., 22.5.2019., 13.6.2019. i 26.8.2019. godine.

Aktivnosti tijekom 2019.

mjesec

aktivnost

organizator

datum

sudionici

sijeCanj

Likovna
radionica

Kino

,,Velebit*-
animirani film
Snjezna
kraljica: Zemlja
zrcala

Centar Svitanje 1 prof. Lada Gudi¢

Centar Svitanje, Kino ,,Velebit*

8.1.2019.

10.1.20109.

PB Koprivnica

PB Koprivnica,
PB Ludbreg

veljaca

Bajkaonica-
japanska
narodna bajka
,,Momotaro*-
djecak iz
breskve

Valentinovo
Lutkarska

predstava
,Sasavi misic*

DND Koprivnica

Centar Svitanje

DND Koprivnica

13.2.20109.

14.2.2019.

22.2.20109.

PB Koprivnica

PB Koprivnica

PB Koprivnica
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ozujak | Maskare u Centar Svitanje
Svitanju INA, DND Koprivnica 21.3.2019. | PB Koprivnica,
Uskrsna, PB Ludbreg
kreativna
radionica
(izrada
pisanica)

travanj | Radionica Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica 5.4.2019. PB Koprivnica
Micro:bit
programiranja
Izlozba Op¢a bolnica Koprivnica i Centar 15.4.2019. | PB Koprivnica
pisanica u Svitanje
Op¢oj bolnici
Koprivnica
Rucak u Obrtnicka skola Koprivnica 16.4.2019. | PB Koprivnica,
Obrtnickoj PB Ludbreg
Skoli
Koprivnica
Odlazak na Centar Svitanje 16.4.2019. | PB Ludbreg
bazen
Noc¢ knjige Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica 23.4.2019. | PB Koprivnica
Kino Centar Svitanje, Kino ,,Velebit* 24.4.2019.
,,Velebit*- PB Koprivnica
animirani film
,,Cudesni park®

svibanj | Majé¢in dan Centar Svitanje 12.5.2019. | PB Koprivnica, PB

Ludbreg
Izlet u Vukovar | Centar Svitanje 16.5.2019. | PB Koprivnica, PB
Ludbreg, OSPP

Predstavljanje | Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica 27.5.2019. | PB Koprivnica
digitalne
slikovnice
Izlet na Centar Svitanje i Sindikat PPDIV 31.5.2019. | PB Koprivnica, PB
Sodericu — Dan | Podravka Ludbreg
obitelji

lipanj Izlet na INA i Centar Svitanje 17.6.2019. | PB Koprivnica, PB
Plitvicka jezera Ludbreg, OSPP
Medunarodna | Udruga ,,Igra“, Zagreb 22.6.- OSPP
razmjena 29.6.2019.
mladih
,»Ruksak pun
potencijala®

srpanj ljetni praznici korisnika
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Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNJE IZVJESCE O RADU ZA 2019.
godinu

kolovoz

Posjet Javnoj
vatrogasnoj
postrojbi
Koprivnica

Spancirfest
Varazdin

Kino
,,Velebit“-
animirani film
,,Veliko
putovanje*

Centar Svitanje

Centar Svitanje

Centar Svitanje

27.8.20109.

29.8.2019.

30.8.2019.

PB Koprivnica i
PB Ludbreg

PB Koprivnica i
PB Ludbreg

PB Koprivnica

rujan

Ljetovanje u
Baskoj na
otoku Krku

Posjet Domu
za starije i
nemocne

Valamar Riviera hoteli i Centar Svitanje

Dom za starije i nemo¢ne Koprivnica

3. —
6.9.2019.

30.9.2019.

PB Ludbreg (2
korisnika) i
Koprivnica (6
korisnika)

PB Koprivnica

listopad

Aktivnosti u
Djecjem tjednu
- Predavanje
Zavoda za
javno zdravstvo
Koprivnicko-
krizevacke
Zupanije

Druzenje s
ucenicima OS
,,Braca Radic¢*

Pisanje poruka
odraslima

Izlet u Zagreb —
ZOO vrti
kazaliste Zar
ptica ,,Mala
Sirena“

Dani kruba i
zahvalnosti
Bogu za
plodove zemlje

Dan kravate

Zavod za javno zdravstvo Koprivnicko-
krizevacke Zupanije

2.c razred s razrednicom i Centar Svitanje

DND Koprivnica

Centar Svitanje

Centar Svitanje

Centar Svitanje

4.10.2019.

7.10.2019.

9.10.2019.

10.10.2019.

17.10.2019.

18.10.2019.

PB Koprivnica

PB Koprivnica

PB Koprivnica

PB Koprivnica i
PB Ludbreg

PB Koprivnica

PB Koprivnica
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godinu

studeni

Bajkaonica —
talijanska bajka
,,Belamanduke*

Dan sje¢anja na
zrtvu Vukovara

Upoznavanje
Bibliobusa

Donacija
Marodi
tjestenina i
KTC i NOVA
TV

DND Koprivnica

Centar Svitanje

Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica

Marodi, KTC i Centar Svitanje

6.11.20109.

18.11.2019.

18.11.2019.

21.11.2019.

PB Koprivnica

PB Koprivnica

PB Koprivnica

PB Koprivnica

prosinac

Svecana
proslava 5.
godisnjice
Centra Svitanje

Sv. Nikola

Izlet u Zagreb
(Advent)-
animirani film
,»SNjezZno
kraljevstvo 2,
Muzej iluzija,
tunel Gric¢

Radionica
Micro:bit
programiranja
u knjiZnici
Kreativna
radionica u

knjiznici

Donacija

Centar Svitanje

Centar Svitanje

Centar Svitanje

Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica

Knjiznica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica

Rotary club Koprivnica, Fina Koprivnica,
Podravka, DND Koprivnica

3.12.2019.

5.12.2019.

6.12.2019.

10.12.2019.

17.12.2019.

18.12.2019.

PB Koprivnica

PB Koprivnica
PB Koprivnica i
PB Ludbreg

PB Koprivnica
PB Koprivnica
PB Koprivnica i
OSPP

U Centru Svitanje obiljezili smo i vazne datume poput Svjetskog dana Roma i Medunarodnog
dana osoba sa sindromom Down.
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Centar za pruzanje usluga u zajednici Svitanje/GODISNJE IZVJESCE O RADU ZA 2019.

godinu

Za korisnike su s ciljem osmisljenog provodenja slobodnog vremena organizirane aktivnosti
tijekom zimskih, proljetnih i dijela ljetnih Skolskih praznika.

Tjedno se provode socijalizacijske, kreativne te kulinarske radionice.

Svaki mjesec organizira se proslava rodendana za sve korisnike rodene u tom mjesecu.
Korisnici osobne poklone dobivaju zahvaljujuéi portalu Carolija darivanja. U suradnji s istim
portalom provedena je i akcija opremanja djece $kolskim torbama i Skolskim priborom.

Za korisnike su tijekom godine organizirani i odlasci na klizanje, igre na snijegu te igre u parku

1 Setnje gradom.

Tablica 10. Edukacije stru¢nih i drugih radnika Centra za pruzanje usluga u zajednici

Svitanje u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2019. godine.

naziv naziv mjesto datum Imei
seminara/radionice/konferencije/edukacija | organizatora | odrZavanja | odrZavanja prezime
Dom za 29.01.2019.
Renata stare i 26.03.20109.
Sever, CZSS | nemocéne, 28.05.2019. | DuzZevié
Supervizija Cakovec | Varazdin 02.07.2019. S.
Dom za 26.02.20109.
Renata stare i 26.03.20109.
Sever, CZSS | nemoéne, 28.05.20109.
Supervizija Cakovec | Varazdin 02.07.2019. Jug J.
29.01.2019.
Dom za 26.02.20109.
Renata stare i 26.03.20109.
Sever, CZSS | nemocéne, 28.05.20109.
Supervizija Cakovec | Varazdin 02.07.2019. Sovar .
Dom za
Renata stare i
Sever, CZSS | nemoéne, 08.01.2019.
Supervizija Cakovec Varazdin 05.03.2019. Rusec S.
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godinu

Strucni skup "Primjena novog Zakona o

udomiteljstvu MDOMSP | Zagreb 15.01.20109. Jug J.
Strucni skup "Primjena novog Zakona o Fajdeti¢
udomiteljstvu MDOMSP | Zagreb 15.01.2019. | M.
Sindikat
zaposlenika
u djelatnosti
socijalne 07.02.- Fajdeti¢
Aktualnosti u sustavu socijalne skrbi srbi Zagreb 08.02.2019. M.
Dom za
stare i
nemoc¢ne
Sastanak-edukacija-Financijska izvje$ca i osobe
EU projekti Trnje,
Poljicka
ulica 12 Betlehem
MDOMSP | ,Zagreb 08.03.2019. | V.
Prema uslugama podrSke usmjerenim na
samostalni Zivot i zivot u zajednici-EU
instrumenti financiranja za potporu
razvoja usluga podrske za zivot u
zajednici djece bez odgovarajuce Fajdeti¢
roditeljske skrbi MDOMSP Zagreb 14.03.20109. M.
Regionalni simpozij "Promicanje vaznosti
ljudskih odnosa" HUSRVZZ | Varazdin | 15.03.2019. | Rusec S.
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Regionalni simpozij "Promicanje vaznosti

ljudskih odnosa" HUSRVZZ | Varazdin | 15.03.2019. Jug J.
Regionalni simpozij "Promicanje vaznosti Duzevi¢
ljudskih odnosa" HUSRVZZ | Varazdin | 15.03.2019. S.
28.129. Fajdeti¢
Aktiv ravnatelja ustanova socijalne skrbi MDOMSP Lovran 05.20109. M.
Sastanak s domovima socijalne skrbi i Fajdeti¢
centrima za pruZanje usluga u zajednici MDOMSP Zagreb 29.08.20109. M.
Forum za
kvalitetno
12. Nacionalni susret udomiteljskih udomiteljstv
obitelji-Moj put kroz udomiteljstvo 0 djece-
udomitelji Fajdeti¢
zadjecu Purdevac 31.08.2019. M.
Forum za
kvalitetno
12. Nacionalni susret udomiteljskih udomiteljstv
obitelji-Moj put kroz udomiteljstvo o djece-
udomitelji Duzevié¢
zadjecu Purdevac 31.08.2019. S.
Ministarstvo
regionalnog
razvoja i
Unaprjedenje infrastrukture za pruzanje fondova
socijalnih usluga u zajednici kao podrska europske Fajdeti¢
procesu deinstitucionalizacije-druga faza unije Zagreb 16.09.20109. M.
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godinu
Dom za
stare i
nemocne
Centar,
Zagreb, 19.1i
Priprema za izlazak iz skrbi MDOMSP | Klai¢eva 10 | 20.09.20109. Sovar I.
Dom za
stare i
nemocéne
Centar,
Zagreb, 19.1i Duzevié
Priprema za izlazak iz skrbi MDOMSP | Klai¢eva 10 | 20.09.20109. S.
HGK Duzevié
GDPR seminar Case Rijeka | Koprivnica | 01.10.20109. S.
HGK Betlehem
GDPR seminar Case Rijeka | Koprivnica | 01.10.20109. V.
Centar za
pruzanje
Okrugli stol "Odgovornost i suradni¢ki usluga u
odnos za provedbu tretmana u ustanovi zajednici Fajdeti¢
socijalne skrbi Klasje Osijek 04.10.2019. M.
X. Konferencija socijalnih radnika-Drugi i 9.-
drugaciji HUSR Zagreb 11.10.20109. Jug J.
X. Konferencija socijalnih radnika-Drugi i 9.-
drugaciji HUSR Zagreb 11.10.20109. Kuhar E.
Eduka Fajdeti¢
Zakon u ustanovi socijalne skrbi Savjet Zagreb 11.10.2019. | M.
Aktiv ravnatelja-E Ured i uredba o Imbriovca
uredskom poslovanju I. dio MDOMSP Zagreb 07.11.2019. | n M.
Aktiv ravnatelja-E Ured i uredba o Fajdeti¢
uredskom poslovanju I. dio MDOMSP Zagreb 07.11.2019. M.
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godinu
Agencija za
Program Erasmus+ i Europske Snage mobilnost i
solidarnosti programe Fajdeti¢
EU Zagreb 15.11.20109. M.
Struéni skup "Zivot bez nasilja" USRKKZ | Prelog 15.11.2019. | Musti¢ D.
Kramari¢
Struéni skup "Zivot bez nasilja" USRKKZ | Prelog 15.11.20109. S.
Drustvo za
psiholosku
pomo¢ i 19.- Fajdeti¢
Proaktivni modeli osnazivanja HUSR Zagreb 20.11.20109. M.
Centar za
Kako prepoznati probleme u ponasanju, 5 EI:SSZJS
postupanje i prevencija istih zajednici Fajdetic
Lipik 22.11.20109. M.
11- Kramari¢
Proaktivni modeli osnazivanja DPP, HUSR | Zagreb 12.12.2019. | S.

PODACI O ZAPOSLENIM RADNICIMA

U Centru je sistematizirano devet radnih mjesta s ukupno jedanaest izvrsitelja. Na dan 31.
prosinca 2019. godine u Centru je zaposleno 11 radnika od ¢ega je 9 radnika zaposleno na
neodredeno vrijeme i 2 na odredeno. Svi radnici su zaposleni u punom radnom vremenu. Od
11 radnika, 7 je stru¢nih radnika, od ¢ega 2 odgajateljice, 2 socijalne radnice u mobilnom
timu, 1 socijalna radnica u osnovnom stru¢nom timu i 1 psihologinja u osnovnom stru¢nom
timu koja je trenutno na zamjeni i1 zaposlena je na odredeno vrijeme, 3 radnika pomoc¢no-
tehnickog osoblja i ravnatelj (na odredeno vrijeme, mandat) . Sukladno prijedlogu
Ministarstva od 20. veljac¢e 2019. godine, KLASA: 100-01/19-02/48, URBROJ: 519-04-3-1-
1/5-19-2 vozacé-ekonom je sklopio Dodatak br. 1 Ugovora o radu od 30.9.2015. godine, te je
radnik Ugovorom o radu od 30.9.2015. godine zasnovao radni odnos na neodredeno radno

vrijeme.
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Tablica 10. Sistematizirani broj radnih mjesta prema vazec¢em Pravilniku o unutarnjem
ustroju i sistematizaciji radnih mjesta Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje iz 2015.
godine 1 stvarni broj izvrsitelja na dan 31. prosinca 2019. godine.

Naziv radnog mjesta Sistematizirani broj radnika | Stvarni broj radnika na dan
31. prosinca 2019.

SKUPINA STRUCNIH POSLOVA

Ravnatelj 1 1
Odgajatelj 2 2
Socijalni radnik u osnovnom | 1 1
stru¢nom timu

Socijalni radnik u mobilnom | 2 2
timu

Psiholog u  osnovnom | 1 1
stru¢nom

SKUPINA POMOCNO-TEHNICKOG OSOBLJA

Voditelj financijsko- | 1 1
racunovodstvenih poslova

Financijsko-ra¢unovodstveni | 1 1
referent/financijski

knjigovoda

Voza¢-ekonom 1 1
UKUPNO 10 10

* Poslovi ¢iS¢enja ugovoreni su, uz suglasnost Ministarstva, s vanjskim pruzateljem usluga.

* Na bolovanju je psiholog u osnovnom stru¢nom timu, zamjena na odredeno vrijeme.
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Tijekom 2019. godine, krajem studenoga i poCetkom prosinca, izvrSeni su sistematski
pregledi za sve radnike Centra - ukupno 10 radnika (na sistematskom pregledu nije bila
radnica koja je na dugotrajnom bolovanju).

Tijekom 2019. godine realizirana je i nabava obuce/sluzbene torbe za radnike, sukladno ¢1.35.
Kolektivnog ugovora za djelatnost socijalne skrbi (N.N. 61/2018), u ukupnom iznosu od
3.890,00 kuna.

PRIKAZ DONACIJA | DONATORA

Stanje Ziro racuna na dan 31. prosinca 2019. godine iznosilo je 23.755,71 kuna.

Iznos donacija na dan 1. sijecnja 2019. godine je iznosio 5.322,85 kuna, tijekom godine
uplaceno je 26.722,85 kuna za namjenske i nenamjenske donacije. Rashod od donacija
tijekom 2019. godine iznosio je 21.351,64 kuna. Na dan 31. prosinca 2019. godine stanje
racuna na ime donacija iznosilo je 5.371,21 kuna.

Tablica 12. Prikaz nov¢anih donacija

STANJE NA | 5.322,85
POCETKU
GODINE
PRIHODI ‘ RASHODI
Ina Zagreb | 8.000,00 T.O. MIA | 200,00
29.04.2019. Koprivnica
08.01.2019.
Pepco Zagreb | 13.200,00 Alpe Adria Tours | 8.000,00
20.09.2019. 13.06.2019.
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Sasa  Dominkovié¢ 200,00 Utrosena donacijska | 13.151,64
20.12.2019. srestva Pepca u
razdoblju od
10.10.2019.-
06.12.2019.
PRIHODI 26.722,85 RASHODI 21.351,64
UKUPNO UKUPNO

Tablica 8. Prikaz donatora koji su tijekom 2019. godine darovali korisnike Centra Svitanje:

1. Reklamni studio Robi, Koprivnica
2. DM-Drogerie markt d.o.o0. Zagreb
3. Hocu knjigu

4, Nikol Bali, voditeljica volontera
5. Gordana Knezovi¢, Viskovo

6. Jadranka Dujmovi¢, Zagreb

7. Iva Stipcevi¢, Zadar

8. Ivana Cati¢, Osijek

9. Podravka Koprivnica

10. KTC Krizevci i Marodi

11. Ina, Zagreb

12. Pepco Croatia,Zagreb

13. Sasa Dominkovi¢, Koprivnica
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SURADNJA CENTRA S DRUGIM USTANOVAMA

Tijekom 2019. godine, u okviru svoje djelatnosti, Centar je suradivao sa sljede¢im
ustanovama:

* nadleznim Centrima za socijalnu skrb korisnika usluga Centra. Zajednicki sastanci odrzavali
su se najmanje dva puta godi$nje, a telefonska i pisana korespondencija po potrebi.

* roditeljima, odnosno bioloskim obiteljima djece korisnika usluge poludnevnog boravka;
* udomiteljima;

* S§kolama u Koprivnici (Osnovna skola ,,Bra¢a Radi¢*, Osnovna §kola ,,Duro Ester®,
Osnovna skola ,,Antun Nem¢i¢ Gostovinski, Centar za 0dgoj, obrazovanje i rehabilitaciju

,Podravsko sunce®, Obrtni¢ka $kola Koprivnica, Srednja $kola Koprivnica); OS Ludbreg;

* jedinicom lokalne samouprave — grad Koprivnica, grad Ludbreg, grad Krizevci i grad
Purdevac;

* jedinicom regionalne (podruc¢ne) samouprave — Koprivni¢ko-krizevacka zupanija

* kulturnim institucijama ( Kino ,,Velebit* Koprivnica, Gradska galerija);

* Puckim otvorenim uciliStem Koprivnica;

* Regionalnom razvojnom agencijom Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije(PORA)

* zdravstvenim ustanovama (Op¢a bolnica dr. Tomislav Bardek Koprivnica, KBC Zagreb,
Psihijatrijska bolnica za djecu 1 mladez Zagreb, Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba i
druge ustanove za zaStitu zdravlja djece 1 mladih);

* PU Koprivni¢ko-krizevacke zupanije;

* udrugama (Udrugom volontera Koprivnicko-kriZzevacke zupanije “Rad na dar”, Forumom
za kvalitetno udomiteljstvo djece, Purdevac, Udrugom Ludbresko Sunce, Udrugom Atelieri

Koprivnica, Udrugom KOPRIVA - Koprivnicka inicijativa volontera i aktivista);

* medijima (Radio Koprivnica, Radio Drava, Radio Glas Podravine, Podravski list, Glas
Podravine, portal epodravina, portal drava info, portal podravski.hr, Srce TV, VTV, HTV);

* Podravkom, tvornicom prehrambenih proizvoda;
* obrtnicima s podrucja grada Koprivnice;
* Podravskom bankom;

* PEPCO Croatia d.0.0.;
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* Slikarima Ivanom i Gordanom Spoljar Andrasié;
* INA d.d.

* Gradskim drustvom Crvenog kriza, Koprivnica;
* Udrugom Ludbresko Sunce;

* Udrugom Atelieri Koprivnica ;

* Drustvom Nasa Djeca Koprivnica

PROJEKTI

Tijekom 2019. godine aktivno smo se pripremali i prijavili na objavljeni Poziv na dostavu
projektnih prijedloga “Unapredivanje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga u zajednici
kao podrska procesu deinstitucionalizacije - druga faza” financiranog iz Europskog fonda za
regionalni razvoj.

Svrha Poziva je unaprjedenje socijalne infrastrukture u smislu gradnje i/ili uredenja i/ili
rekonstrukcije i/ili opremanja sa svrhom provodenja procesa deinstitucionalizacije, procesa
transformacije i/ili procesa prevencije institucionalizacije te razvoja mreZe izvaninstitucijskih
usluga i sluzbi podrske u zajednici, kako bi se smanjio broj institucionaliziranih ranjivih
skupina te omogucio njihov proces inkluzije 1 sprijecila daljnja institucionalizacija novih
korisnika.

Dana 15. listopada izvr$ili smo prijavu svog projektanog prijedloga “Zlatno svitanje nad
KriZzevcima”, a istoga smo dana kao partneri nositelja prijave projektnog prijedloga, Centra za
socijalnu skrb Purdevac, sudjelovali u prijavi projekta za grad Purdevac, u sklopu kojeg bi se
osigurao prostor za provedbu poludnevnog boravka u Purdevcu.

Prema dostupnim statistickim podacima tijekom 2018. godine na podru¢ju Koprivnic¢ko-
krizevacke Zupanije registrirano je 467 djece 1 mladih bez odgovarajuce roditeljske skrbi, 22
djece 1 mladih s problemima u ponaSanju te 260 clanova bioloskih, posvojiteljskih i
udomiteljskih obitelji kojima je bila potrebna pomo¢ centara za socijalnu skrb.

Prema podatcima Centra za socijalnu skrb Krizevci na podrucju njihove nadleznosti tijekom
2018. godine registrirano je 28 djece i mladih bez adekvatne roditeljske skrbi, 10 djece i mladih
s problemima u ponaSanju te 30 bioloskih, posvojiteljskih ili udomiteljskih obitelji kojima je
trebala pomo¢ Centar za socijalnu skrb Krizevei. Zbog nemoguénosti koriStenja
izvaninstitucionalnih oblika skrbi kakve provodi Centar Svitanje registrirana djeca i mladi
najcesce zavrSavaju u udomiteljskim obiteljima ili ustanovama za pruzanje socijalne skrbi.
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Dislociranost teritorijalnog djelovanja Centra za socijalnu skrb Purdevac od grada Koprivnice,
na Cijem podrucju se nalazi sjediSte Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje,
onemogucuje ukljucivanje korisnika s teritorijalnog podrucja djelovanja Centra za socijalnu
skrb Purdevac, te priznavanje koriStenja svih gore navedenih usluga.

Svrha prijava projekata jest Sirenje i daljnje razvijanje izvaninstitucijskih usluga - poludnevni
boravak u Krizevcima, poludnevni boravak u Purdevcu, razvoj i Sirenje specifi¢nih usluga u
zajednici - podrska pruzateljima izvaninstitucijskih oblika smjeStaja - savjetovanje i pomaganje
udomiteljima, savjetovanje bioloskih obitelji, te pruzanje usluga za djecu s problemima u
ponasanju, s obzirom da su u navedenim gradovima Koprivnicko - krizevacke Zupanije
navedene usluge nedostupne i za njima postoji velika potreba.

Na temelju prijava projeknih prijedloga, predvidene su sljedece aktivnosti:

Osigurati prostor za provedbu

* Osigurati prostor za provedbu socijalne usluge poludnevnog boravka i usluge savjetovanja i
pomaganja u Krizevcima i Purdevcu.

Sirenje usluge poludnevnog boravka

* Otvaranje poludnevnih boravaka u Krizevcima i Purdevcu. Usluga poludnevnog boravka bi
se pruzala za djecu i mlade bez odgovarajuce roditeljske skrbi i djecu i mlade s problemima u
ponasanju.

Razvoj i Sirenje usluge savijetovanja i pomaganja

* Razviti 1 $iriti uslugu savjetovanja i pomaganja za djecu i mlade bez odgovarajuce roditeljske
skrbi 1 djecu 1 mlade s problemima u ponasanju.

ZapoS$ljavanje novih radnika

* Za Sirenje mreze socijalnih usluga potrebno je zaposliti 5 novih stru¢nih radnika

Unapredenje infrastrukture za pruzanje socijalnih usluga

* Kako bi se prethodno navedene planirane socijalne usluge mogle pruzati kvalitetno 1 postigle
oc¢ekivane ishode, potrebno je opremiti i urediti prostore za pruzanje socijalnih usluga i nabaviti
3 nova vozila (1 kombi vozilo i 2 osobna automobila)

Organizacijski preduvijeti
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* Za provedbu navedenih aktivnosti, nuzno je uskladivanje op¢ih akata Centra s planiranim
socijalnim uslugama koje ¢e Centar pruzati.

Potrebno je sljedece:

- Izmjena i dopuna Statuta Centra za pruzanje usluga u zajednici Svitanje radi Sirenja djelatnosti
- pruzanje usluga za nove korisnicke skupine - djeca i mladi s problemima u ponaSanju, pruzanje
socijalnih usluga poludnevnog boravka na novim lokacijama, u Krizevcima i Purdevcu

Za Sirenje mreze izvaninstitucijskih usluga potrebno je osigurati sljedece infrastrukturne
preduvjete:

Nekretnine

* Osigurati, urediti 1 opremiti prostor za pruzanje socijalne usluge poludnevnog boravka za
podru¢je grada Krizevaca, osigurati, urediti i opremiti prostor za pruzanje socijalne usluge
poludnevnog boravka za podrucje grada Purdevca, usluge savjetovanja i pomaganja sukladno
Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga. Prije izgradnje objekta u
Purdevcu, usluga poludnevnog boravka za djeci i mlade bez odgovarajuce roditeljske skrbi i
djecu i mlade s problemima u pona$anju privremeno ¢e se pruzati u OS “Purdevac” u
Durdevcu.

Navedeni infrastrukturni zahvati financirat ¢e se sredstvima Europskog fonda za regionalni
razvoj.

Pokretnine

Sirenjem izvaninstitucijskih usluga, poveéavaju se potrebe za novim vozilima. Za §irenje mreZe
izvaninstitucijskih usluga planirana je nabava 3 nova vozila sredstvima ESI fondova (ERDF i
ESF):

* 2 osobna automobila za pruzanje usluge savjetovanja i pomaganja (vozila za potrebe mobilnih
struénih timova) 1 usluge poludnevnog boravka u KriZzevcima, uz napomenu kako ¢e se
postojeée osobno vozilo Skoda Fabia iz 2005. godine rashodovati nabavkom novih osobnih
automobila.

* 1 kombi vozilo za pruzanje usluge poludnevnog boravka u Purdevcu.

Dana 15. listopada 2019. godine proslijeden je Ministarstvu Individualni plan Centra za
pruzanje usluga u zajednici Svitanje, KLASA: 001-02/19-01/2; URBROJ: 2137-2701-02-19-1.

Ravnatelj

Mladen Fajdeti¢, mag.prim.educ.
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